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一个“最干净城市”，停
车必然是有序的。近期，新
吴区春城停车场通过验收
竣工，极大满足了春城实验
小学及其周边社区的公共
停车需要，而这是新吴区今
年竣工的第5个停车场，目
前还有多个停车场在建。
今年以来，市城管局立足

“小切口”撬动“大民生”，从
解决“停车难”和“难停车”
两方面发力。据统计，全市
新增停车泊位14216个、新
建停车泊位6760个。协调
公安交警部门在周边道路
设置路内临时停车泊位或
临时停放区域，完成己审批
道路临时泊位编码管理
1.88 万个。积极推动周边
机关企事业单位、居民小区
开展停车泊位错时共享，方
便市民机动车停放。目前
实施错时共享单位199个、
停车泊位15002个。

在提升泊位数量的同
时，还要停得方便、舒心。
今年，市城管局建成“停车
就诊联动”和“先离场后付
费”两个智慧停车场景，并
于10月1日正式上线。

小细节体现大关怀，
“微幸福”提升获得感。在
湖滨商业街的公厕前，不到
半小时，门口设置的两个

“如厕车位”就已经“接待”
了十多位司机。这样为如
厕设置的车位全市已有200
个，小小车位带来的“体验
感”，不止这一处，也不止过
路司机一个群体。市城管
局高度关注特殊群体、特殊
时段、特殊活动的停车需
求，今年以来还相继推出了
方便探望老人的“孝心车
位”、方便接送小孩的“潮汐
车位”、方便清明扫墓的“清
明车位”、方便春季赏花的

“赏花车位”、方便家长送考
的“高考车位”，有效缓解局
部停车难问题，广受市民群
众好评。

今年11月19日，CCTV13新闻直
播间报道了以《“小厕所”改出“大民
生”》为题报道了无锡公厕革命成果。
数据显示，自2019年无锡市启动“厕所
革命”以来，无锡各级公厕新、改建累
计投入资金近4.4亿元，新、改建城市
公厕648座、农村厕所1019座，其中部
分采用模块化公厕建设方式，更加提
升了建设效率和智能化水平，公厕布
局全面改善，公厕管理水平显著提升，
达到了“建成区每平方公里要保有3～
5座公厕”的要求。

厕所方寸小，民生事为大。仔细
观察锡城街头公厕，几乎每一座公厕
都有独特的设计风格，外观造型和色
彩与周围环境充分融合。当出门“尴
尬事”遇上了高品位的城市优雅，以前
只是作为解决内急的简陋之地，如今
转身成为了漂亮时尚的温馨场所。

去年，无锡市编制了“省内首创”
的《无锡市城市家具导则》，一年多来，
一些实用又有颜的“城市家具”正源源
不断地出现在锡城街头。休憩座椅，是
公厕之外又一重要的城市家具，是展现

城市画卷“更新”之美的重要元素。
无论是梁溪区吉庆街、滨湖区环湖

路、新吴区新南路上，还是锡山区羊尖
小游园、江阴绣圃公园内，都能看到这
些兼具实用与美观的休憩座椅。截至
目前，全市已完成公共空间休憩座椅新
建 1617 个（处），改造提升 2430 个
（处），推广共享座椅1088个。按照无
锡市“为民办实事”和打造“全国最干净
城市”三年行动计划要求，从2022年
起，我市每年将实现公共空间休憩座椅
优化提升2000个（处）。 （施剑平）

公厕革命被央视点赞 “小座椅”里有大民生

今年10月，无锡市城管局公
布了《关于全面推行“城管进社
区”工作的实施意见》（以下简称
《意见》），并发布了20项“城管进
社区”管理事项，迈出了深入社
区履行城市管理和行政执法职
能、细化基层城市管理工作颗粒
度的新步伐。

根据《意见》要求，城管部门
坚持把群众需求放首位，把社区
作为居民需求的“第一吹哨人”，
200名执法人员和1573名协管
人员挂钩进驻679个社区。进驻
社区城管队员要积极参与社区居
委会、城管队员、物业服务企业、

居民代表四方共同参与的协调议
事工作机制，通过定期参与工作
例会，倾听社区居民诉求等方
式，加强沟通联系，共同研究、共
同推进解决生活垃圾分类、停车
管理等紧贴民生的城市管理热
难点问题，积极协助社区建立健
全自治管理机制，构建共谋共建
共治共享的城市管理格局。

据悉，城管进社区后，对城
管职责范围事项实行首问负责
制，实现“接诉即办”，加强解决
民生诉求的典型案例推广，形成

“解决一个问题、整改一类问题”
的工作机制。

城管进社区
居民有事“接诉即办”

有地停、方便停、舒心停
还有“花样车位”满足需求

开启环卫一体化保洁新模式
在城市客厅席地而坐

最近最近，，每当夜幕降临每当夜幕降临，，隐秀路隐秀路、、建筑路等城市道路就亮了起建筑路等城市道路就亮了起
来来，，““火树银花火树银花””如繁星流动如繁星流动，，与城市中的人与城市中的人、、车同行车同行。。新年将至新年将至，，
全市城管部门为无锡的街头巷尾上了妆全市城管部门为无锡的街头巷尾上了妆，，营造浓厚的节日氛围营造浓厚的节日氛围。。

细心的市民早已发现细心的市民早已发现，，今年今年，，无锡的整体城市环境有了不小无锡的整体城市环境有了不小
““升级升级””———背街小巷不仅通了—背街小巷不仅通了，，还美了还美了；；停车的地方多了停车的地方多了，，方便方便
了了；；城市道路不仅干净城市道路不仅干净，，绿化也极有特色……今年绿化也极有特色……今年，，无锡城管系统无锡城管系统
围绕打造围绕打造““全国最干净城市全国最干净城市””，，精管善治精管善治、、向美而行向美而行，，让无锡的路更让无锡的路更
洁洁、、天更蓝天更蓝、、水更清水更清、、景更美景更美、、环境更宜居环境更宜居、、生态更优越生态更优越、、城市更文城市更文
明明。。

今年5月20日，随着无锡市
环卫一体化作业市管片区的正式
交接，无锡开启了“环卫一体化保
洁”作业新模式，这也是无锡在打
造“全国最干净城市”工作中一项
重要的突破。实施环卫一体化保
洁后，除高架等不宜拆分的快速干
道由市级统一管理外，环卫作业范
围原则上以块为主划定片区，通过
市场化招标，同一片区确定一家单
位负责作业。

城市干净不干净，“席地而坐”
已成为一个标准。在打造“全国最
干净城市”三年行动计划中，无锡
计划打造100个“席地而坐”城市
客厅示范区。今年6月，无锡城管
发布《“席地而坐”城市客厅高标准
深度保洁作业标准及要求》，并公

布全市首批30个高标准深度保洁
区域名单。与以往粗放式的“大
扫把”普扫作业不同，“席地而坐”
示范区的保洁作业更加精细。打
扫范围覆盖更广，从原来道路路
面平面保洁向立面、剖面作业延
伸，形成全方位立体的深度作业
模式保洁；装备配置更全，确保机
械高质高效保洁，同时按照“室外
环境，室内标准”的居家物业保洁
标准，确保人工精细精准保洁；严
格要求作业人员的穿戴、状态、形
象等，主导机械为主、人工为辅、
人机配合互为补充的作业方式，
并对“席地而坐”城市客厅区域内
的作业质量首次提出了尘量监测
的概念，明确达标数值，确保作业
的质量和成效。
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