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本报讯 近日，国家民委
通报了第十批全国民族团结
进步示范区示范单位命名名
单，共青团无锡市委获评“全
国民族团结进步示范单位”，
为江苏省唯一获评的共青团
组织。近年来，为促进各民族
紧密团结，同时让无锡与新疆
阿合奇等地青年互学互通、互
帮互助，共青团无锡市委开设
特色主题课程、组织结队帮
扶、开展爱心项目、进行游学
交流等，展现出民族团结事业
的无锡力量。

为促进青年学生交流互
助、增强认同感，共青团无锡
市委打造了云游无锡“同心
营”民族团结主题系列团队
课，通过“同成长·共发展”校
级合作、民族团结宣讲“青骑
兵”队伍，组织团干部、青联委
员以“云接力”的形式担任讲
解员，带领孩子们“云游”无
锡，累计推出精品课程23场，
7000多名阿合奇学生跟随直
播镜头欣赏无锡风光、感受无
锡发展，即时互动与无锡青少
年交流联系。

近年来，无锡积极开展
“石榴籽一家亲 5+1锡青行”
活动，通过走进1个对口支援
乡村、结对1名民族地区青少
年、送出1份爱心助学金、实现
1个微心愿、开讲1次民族团
结主题课，提供 1个“锡青锦
囊”，不断提高对口支援工作
能力。

（潘凡）

早上一个豆沙包，一碗粥，吃得
很舒适。85岁的高秀珍老人是早餐
店的常客，她独自一人居住，早餐对
她来说，有点小问题。烧点粥，一个
人吃不了几口，没有几十分钟又烧不
好，有了幸福早餐品种店，省事多
了。老人说：“那里的粥，黏稠软糯，
做得可好了”。

“良子”表示，店里的早餐品种
选择很多，肉包最受欢迎，一早要订
上50个，面和馄饨也都有，可以炒
个鸡蛋、来点小菜，都是家常味道。

“良子幸福味道早餐店”开业于
2020年上半年，开始时定位于2元
早餐，后来又改为1元。去年，他们
得到了梁溪区慈善总会10万元支
持，能覆盖店面租金和水电费用，开
始免费为社区高龄和独居老人等特
殊人群提供免费早餐。老人名单由
社区提供，共有68人。运营近三
年，他们已为5万人次老年人提供
了服务，弥补了当地适老化市场上
早餐点较少的欠缺。

惠山交警大队二中队民警徐洪
喜，在事故处理窗口工作了十多年。
他平均每天要协调三四起简易交通事
故，排到夜间值班还要接警上路处理
事故。尽管再过一年就要退休，他却
没有歇一歇的想法，依然在一线岗位
不停忙碌。

简易事故中有些当事人是非机动
车驾驶人或行人，有的人面对事故另
一方的私家车，会自认为是“弱势群
体”，想以此在事故中减轻责任。每当
出现这样的情况，徐洪喜态度都很明
确：“事故责任是按照事故成因和当事
方过错程度来认定的，不看谁强谁弱，
我不会偏袒谁”。前两天，一辆电动自
行车和一辆汽车发生碰擦，造成电动
自行车驾驶人受伤。双方到窗口处理
时，徐洪喜根据事故经过，毫不偏颇地
指出了伤者的过错。“这里的掉头豁口
是给对面汽车掉头用的”，徐洪喜给电
动自行车驾驶人分析事发点情况，表
示非机动车应该行驶到前方路口或者
有斑马线的地方再掉头过马路，而不
是看到有个豁口就“抄近路”突然斜穿
出来，这会让正常直行的汽车避让不
及。在徐洪喜一番教育说理下，电动
自行车驾驶人承认受伤是自己违法导

致，愿意承担事故责任，汽车车主也通
融地表示不要对方赔偿修车费用。春
节期间发生的一起非接触式交通事故
中，一辆汽车转弯疏于观察，电动自行
车驾驶人注意力不集中摔倒了，双方
认知存在一段距离。处理事故时电动
自行车一方的家属觉得汽车一方应该
多担点责任，徐洪喜有理有据指出双
方应承担同等责任，最终双方接受了
事故认定结果。

“来简易事故窗口处理的，多是小
事故，但数量多，而且有些当事人为了
责任和赔偿争执不下。”在徐洪喜看
来，一些当事人双方可以自行协商处
理事故，之所以非要让交警来处置，一
来是因为当事人怕自己没有经验，当
场处理不妥当过后会吃亏，二来是出
于对警察的信任。所以徐洪喜觉得，
不管多轻微的事故，处理时都要耐心
听双方讲述，平息当事人的情绪，给他
们解释清楚。前不久，徐洪喜在路上
遇到两位老人因责任过错争论不休。
经了解，一辆电动自行车转弯时，路边
的一辆三轮车突然左转，因避让不及
两车相撞，电动自行车的反光镜被撞
坏了，事故中没有人受伤，但两位老人
情绪都很激动。徐洪喜帮助分析事故

原因，婉转表达了三轮车左转弯疏于
观察是引发事故的直接原因，并安慰
老人事故损失不大，完全可以通过协
商解决。很快，三轮车驾驶人愿意赔
偿20元，两位老人握手言和。

“处理交通事故要懂得换位思考，
了解事故双方在想什么。”这是徐洪喜
经常和队里年轻民警说的话。每年处
理上千起交通事故的他，在面对当事
人时，既能维护法律权威，又能用当事
人接受的方式，快速高效地完成协调
处置。徐洪喜说，处理每一起交通事
故都是在做交通安全宣传，窗口大厅
是开放式的，等待的群众也成了“旁听
者”，有时甚至会热心地帮助劝说教育
当事人。他希望通过窗口的工作，让
更多市民懂得遵守交通法规，为自己
和他人避开危险。 （念楼）

从暖意早点到生活服务

幸福早餐店成就5万人次适老生活

2月4日，广益新村的老人们聚
在一起做汤圆，过一个属于他们的元
宵节。老人们因“良子幸福味道早餐
店”而聚，这个运营近三年的适老餐
点，从原来的2元一餐到现在的免费
提供给特殊人群，并开启了便民维修
等各类服务，覆盖了老年人的衣食住
行，给周边老人们的居家养老生活带
来了方便。

老人们品尝元宵节好味道老人们品尝元宵节好味道

事故处理窗口老民警：

再小的交通事故，也要给当事人解释清楚

江苏唯一！
团市委获民族
团结全国荣誉

2023 年，本报和市文明办发起
“寻找身边好人”栏目，如您身边有
助人为乐、见义勇为、诚实守信、敬
业奉献、孝老爱亲等类似的人物，可
拨打本报热线 0510-88300000 或@
江南晚报新浪微博和微信后台#寻
找身边好人＃提供线索。
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服务扩容帮忙不停

对于高秀珍来说，去年9月，“良子”
还帮她解决了一件大事，修好了她家多
年渗漏的屋顶。这个屋顶一到下雨就渗
水，原本高秀珍叫了外面的维修人员，每
次花个几百元，上屋顶排排瓦片，过了不
久，又是老样子，屋里的东西都发霉了。

她后来找到“良子”，看他能不能解
决。“他二话没说，一口答应”，高秀珍
说。详细了解了情况后，第二天就让维
修师傅上门，认认真真维修完毕。后来
几次下雨，都没有问题。“费用也合理，一
共是800元。”高秀珍说。她问过外面的
师傅，开价要1000多元，关键还不知道
师傅手艺如何，容易被宰，有“良子”帮
忙，她信得过。

空调坏了、水电出了问题，这些都是
老新村常遇到的问题。“良子”有一支自
己的团队，对于困难老人只收些成本费，
对普通老人收费也比市场上优惠。前段
时间，不少老人新冠“阳”在家里，团队给
老人购买米、油、菜等物资。一些独居老
人去医院没人陪伴，他们团队也会帮着
送医院。

资金仍有难题

除了所在的广益新村，“良子”
团队的部分项目还覆盖到周边10
个社区。他今年还想再建一个专供
早餐的“中央厨房”。但是，“慈善资
金”作为项目种子资金，只能扶一
把，今年可能不会再给他提供资金
支持了，免费能否持续成了一个未
知数。

其实，“良子”一开始在设计时，
想到过“自我造血”功能，即对老年
人以外的人群实行市场价。但实际
上，老年人的口味和年轻人不一样，
东西烧得太软，很多有消费力的年
轻人觉得不习惯，来的人并不多。

昨天，梁溪区的“中国好人”、
“江苏好人”等代表也一起来参观
“良子”的小店，一起做汤圆、吃汤
圆，并给周边老人们送汤圆。他
们了解到“良子”的困境，也纷纷
帮他出谋划策，建议通过引入爱
心企业冠名等方式，让好味道持
续下去。

（晚报记者 黄孝萍/文、摄）


