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税惠暖企向春行税惠暖企向春行 携手共建现代化携手共建现代化

今年，无锡以惠企利民十大税费
服务创新示范项目发布拉开税收宣
传月序幕。十大创新示范项目以税
费服务运营中心建设为核心，聚焦纳
税人缴费人关心关注和急难愁盼的9
个小切口推进“微改革”“微创新”。

“多亏了税务部门电话提醒，帮
助我们及时发现和纠正了申报过程
中的失信风险，保住了A级纳税人的

‘金字招牌’。”江阴市广凡塑业科技
有限公司负责人刘晓杰深有感触地
说。

广凡塑业的幸运就源于十大项
目中信用提醒“税直达”服务的推
行。通过数据采集、风险预判、预警
提醒、引导纠正、跟踪监测的预警提
醒机制，帮助纳税人缴费人由以往纳
税信用评价结果发布后的事后纠正
为主，转为事前、事中的主动自查纠

错，最大限度助其防范失信风险，提
升税法遵从。

“直达”的不仅仅是纳税信用提
示提醒，还有各项税费优惠政策。“我
们公司除了从事各类轴承的设计、研
发、制造和销售，还自营、代理各类商
品及技术的进出口业务，涉税业务复
杂，涉及的税费众多，计算税费减免
费时又费力。现在登录电子税务局，

‘红利账单’自动推送，我们所有享受
的优惠都能在账单上一一体现，简洁
明了。”无锡华洋滚动轴承有限公司
财务负责人曹立将“红利账单”称为

“幸福账单”，不仅可以供公司领导参
考决策，减轻财务人员核算汇报的工
作压力，还能学习相关税费政策，一
举多得。

为确保各类税惠政策直达经营
主体，无锡税务第一时间出台《关于

助推我市经济率先好转“十五条”工
作举措》，充分发挥税收职能，释放政
策红利。特别是依托税收大数据，通
过“贴标画像”实现“政策找人”的同
时，还为享受政策的纳税人量身定
制、线上线下多渠道精准推送专属版
政策“红利账单”。2022年全市累计
新增减税降费和退税缓税缓费526.8
亿元。

此外，税费服务“广域通”已实现
170个事项全市通办，使纳税人缴费
人更加灵活地享受“就近办”“异地

办”“一次办”便利；数字转型“多能
厅”项目正推进传统以线下受理办理
业务为主的办税厅加速转型为一站
式线上服务产品“推广中心”、特殊人
群服务“绿色通道”、疑难杂症解决

“专家驿站”，持续提升纳税人办税体
验。而办税缴费“零跑动”、办问一体

“慧咨询”、税费服务“预先服”、涉税
风险“精准防”、重大项目“全程帮”等
项目也将全方位、多角度推动税费服
务水平持续提升、税收营商环境持续
优化。

“春风”如约至，税宣正当时。在
便民办税春风吹拂的第 10个春天
里，无锡税务部门聚焦纳税人缴费人
新需求，从诉求响应提质、政策落实
提效、精细服务提档等方面陆续推出

2批 37项便民办税缴费举措，优服
务、解难题、办实事、促发展。

日前，无锡市税务局在位于红豆
集团的全市首个税企共建践学基地
发布“一路税行”税收服务“走出去”

品牌及八大服务举措，更好支持无锡
“走出去”企业畅行“一带一路”。

“作为最早一批响应‘一带一路’
倡议的企业，在我们红豆集团‘走出
去’推进柬埔寨西港特区建设过程
中，税务部门始终倾情相伴、倾力相
助。”红豆集团党委书记、董事局主席
周海江表示，在“一带一路”倡议提出
十周年之际，税收服务“走出去”品牌
和八大服务举措的发布可谓恰逢其
时，让企业对未来进一步加大“走出
去”步伐更有底气、信心和动力。

服务发展出实招，办税缴费增便
利。在江阴，首次使用数字人民币缴
纳税费的纳亿五金冲压件有限公司
负责人徐盛凯，只花了两分钟就用数
字人民币钱包成功缴纳了4000多元
企业职工基本养老保险费。“流程简
单，体验感很好。”

无锡税务将不断优化和完善数

字人民币缴纳税费作为今年“便民
办税春风行动”的重要举措，主动联
合多部门进一步丰富数字人民币的
场景应用，目前，全市已有锡山、高
新、江阴、宜兴实现数字人民币缴纳
税费，涉及增值税、企业所得税、城
建税、印花税和社保费等多项税费
种类。

方式更多元，操作更便捷。近年
来，无锡税务部门和人民银行无锡市
中心支行大力推行跨省异地电子缴
税业务，成功实现跨省网签三方协
议、异地税款申报、缴税、入库的全流
程电子化办理,有效解决了企业办税
人员跨省缴税多头跑手续繁等难题，
进一步助推营商环境再升级。仅
2022年，全市累计办理跨省异地电
子缴税业务就达3000余笔，涉及税
款约1.13亿元，涵盖建筑、批发和零
售等15个行业。 （窦斌斌）

自1992年起，每年4月的全国税
收宣传月，已成为税务部门与社会各
界一场默契的“春日之约”。以“春
风”十载赴“春约”、“税邮携手行 税
惠送到家”等八大主题宣传活动为重
点，无锡税务部门积极丰富内容、创
新载体、拓展阵地，劲吹税宣新风，助
力纳税人缴费尽享税惠春风。

“拿快递的时候竟然一起收到了
近期想要了解的助农税惠政策，真是
一举两得，里面的政策也非常全面。”
翻看着由快递小哥送上门来的税费
政策，李女士笑着说道。

“税务蓝”携手“邮政绿”。在宜
兴，绿色邮政车穿上“税宣新衣”，邮
政快递员化身“税收春风速递员”，将

税惠政策、个税汇算操作流程等制作
成口袋书速递到千家万户。充分发
挥“税惠发展春风行”主题邮路点多
面广、覆盖城乡的独特优势，无锡税
务还将以具有浓浓中国风和税务元
素的“锡税驿站”邮资封为载体，将专
属政策红利账单和最新政策服务“礼
包”点对点送到专精特新、重大项目
等企业法人手中。

让税收宣传“跑”进阳山半程马
拉松，惠山税务将个人所得税专项附
加扣除等政策及各项便民办税服务
措施送到跑友、游客和当地桃农身
边。市局二分局、第一稽查局的税务
青年志愿者们则成立“政策宣传小分
队”，走进景区、公园、商圈，支起“税

宣小摊”，向市民、游客、商户等宣传
政策、普及税法、现场答疑。而梁溪
税务和市局第二稽查局的税青宣传
员们则走进无锡市少年宫和崇宁路
小学，给同学们带去了生动有趣的

“税法课”，在孩子们心中播下“学税、
懂税、护税”的种子。

“云下”活动乐趣多，“云端”税宣
互动忙。依托无锡税务“云直播”矩
阵，滨湖税务“小鹭说税”网络直播
线上线下同步开讲，税收政策云地
图4.0版升级发布，助纳税人缴费人

“惠”享新政。市局三分局“阿福税
援”志愿者走进公益助残节目《明
珠有约》，线上传递扶残助残的税
惠政策。

在加大普适性税收宣传的同时，
宣传月期间，各地还因地制宜发力精
准宣传。市局一分局面向银行业推
出新版涉税“指引”，全方位支持金融
赋能实体经济发展。市局稽查局联
合锡山税务针对专精特新、上市及拟
上市企业推出“蓝焰”护航助企行动，
以案说法释税，送上满满的税费政策
和风险防控“干货”。江阴税务IPO
税援团联合江阴上市公司协会为百
余名上市企业和拟上市企业财务总
监专题宣讲上市相关涉税政策。在
新吴区，税务部门与32家重点税源
企业代表座谈交流，就企业关心的数
电发票、个税汇算、拟上市涉税事宜
等现场互动答疑。

“春风”如约至 税宣正当时
四月春风暖，税惠进万家。在深入学习贯彻党的二十大精神开局之

年，第32个全国税收宣传月如约而至。紧扣“税惠千万家 共建现代化”主
题，无锡市税务系统以“税宣月”携手“春风行”，通过内容丰富、形式多样、
干货满满的税宣活动，在宣传中推进服务，在服务中深化宣传，让税惠暖
风、便民春风吹入千家万户。

发布“十大项目”惠企利民出实招

拓展多元阵地 税宣走新更走“心”

劲吹便民春风 税费服务再升级


