
回应市民关切，社区周
边越来越有秩序

“道路不再乱哄哄了，买菜的
路更安全。”上午8点多，家住绿地
世纪城小区的黄奶奶已拉着买菜
小车准备返回家中，附近的绿地
农贸菜场周边秩序大变样，让她
的生活更加舒心了。

“周边七八个小区的居民，平
时都习惯到这里买菜，人流量非
常大。”惠山区长安街道城管工作
人员倪峰介绍，以往菜场旁的人
行道板破损严重，电瓶车凌乱地
停在道板上，车行道边则是停着
各种卸货车辆，严重影响到市民
的通行安全。在与物业、社区等
多方沟通后，形成合力，于今年9
月底，正式落实菜场的路面以及
道板改造工程。如今升级改造已
完成，人行道宽阔平坦，电瓶车有
序停放在路边专门划设出的停车
位内，市场里的卸货车辆也有了
专门的统一卸货区域。

农贸市场周边环境整治一直
是市民关注的焦点。在滨湖区马
山街道的乐山市场，一支8名退伍
军人组成的“马山城管军人先锋
队”深入其中，对不文明行为进行
劝导，并为市民提供力所能及的
帮助和服务。“之前我们把电动车
停在路边，确实比较乱。”市民陈女
士介绍，在不少老百姓反映买菜

没地方停车后，现在路边空出了
一块停车泊位，给大家停放非机
动车。热心市民给城管队员送来
了“热情为民服务、真诚为民解难”
的锦旗。

在共治中探索，细微之处
更有温度

深入市民身边，充当社区城
市管理问题的采集员、宣传员、调
解员、服务员，城管队员与社区形
成良性沟通交流后，这样的变化
还在不断发生。

锡山区东港镇新嘉苑小区，由
于内部缺少合适的晾晒区域，许多
居民都在小区树木、健身活动场地
乱扯绳子、私设晾衣竿，容易引发
邻里矛盾，影响小区整体形象。城
管队员联合新巷村委、小区物业三
方共治，听取居民需求和想法，在
不影响小区市容市貌和居民出行
的前提下，精心选定合适位置，统
一安装了不锈钢公共晾衣架，切实
解决晾晒难问题。

在梁溪区扬名街道清二社区，
“城管进社区”升级为“城管进街
区”，对清扬路茂业百货街区内的餐
饮场所开展厨余垃圾分类检查指
导，以期优先在大型综合体建立“垃
圾分类”示范效应，并影响带动清扬
路一带的所有餐饮单位共同参与，

进一步规范和引导辖区餐饮场所做
好厨余垃圾分类工作，践行绿色环
保理念。

小问题不出社区，城市管
治融合新路径

城管+社区+物业，合力助推
垃圾分类；城警联动，清理各类

“僵尸车”；“城管+网格”，打通城
市基层治理“神经末梢”……近年
来，无锡全面实施“城管进社区”，
推动城市管理和社区治理融合发
展、互促共进。

市城管局相关负责人介绍，
面对市民群众对高品质生活的追
求，“城管进社区”把社区作为居
民群众需求的“第一吹哨人”，重
点解决居民群众关注度高的城管
领域热难点问题，强化市容环境、
垃圾分类、停车秩序、违法建设等
整治。

目前，全市共计已有285名城
管执法人员和1518名城管协管队
员挂钩进驻到742个社区。进驻
社区城管队员对自己所在辖区实
施清单化管理，掌握社区城市管
理要素各项本底资料，将社区范
围城管领域问题排摸见底，提高
处理效率，做到“小问题不出社
区”，今年累计解决热难点问题
21978件。

（张颖/文 城管供图）

无锡出现“臭虫危机”的可能性较低

据了解，臭虫主要栖息在室内
墙壁、木制家具的缝隙、草垫、床席
等处，或隐藏在交通工具及公共场
所的缝隙中，总体来看，卫生条件
越差，臭虫的生存空间越大。兰主
任介绍，臭虫没有翅膀，主要依靠
爬行来活动，与蚊子等有翅昆虫不
同，其活动范围较小，一般在宿主
的活动范围内活动，且白天基本不
活动，等到夜晚人睡着后体温气息
变化，臭虫识别到后便会爬出来吸
食人血。

在传染病方面，臭虫的传播风
险很低。臭虫对人的危害主要还

是吸血引发的皮炎，与被跳蚤叮咬
类似。被臭虫吸血后，人会出现瘙
痒、皮肤结痂等皮炎症状。在极少
数情况下，如果被大量臭虫集中吸
血，有可能会造成短暂的失血性休
克。此前，在外媒报道中韩国一教
授也表示：“蚊子最多只有 3、4 只
同时叮咬，但臭虫可能会有 30 至
50只同时吸血，因此会引发严重的
瘙痒症状，还会带来精神上的压力
与烦恼。”

臭虫会在人与宠物间传播吗？
兰主任表示这种情况发生的可能性
也较低。一方面，相对于跳蚤等昆

虫，臭虫个头比较大、比较明显，在
宠物身上容易被发现；另一方面，臭
虫不像蜱虫会叮在寄主身上，“臭虫
比较‘胆小’，像夏天可能有人在凉
席上睡觉，臭虫就会从床板缝隙中
爬出来趁机吸血，人一动，臭虫又缩
回去了。”宠物如果被臭虫叮咬，会
进行一些清洁行为，这些扰动也会
让臭虫从宠物身上缩回到各种角落
中蛰伏起来。

兰主任建议，如果在家庭中发
现了臭虫，可将被套、被褥等用开水
进行烫洗，还可对床垫、床板等喷洒
杀虫药物。“臭虫个体比较大，还是

比较好处理的，不像螨虫处理不干
净，或像跳蚤有时不好处理。”兰主
任表示，在无锡，人与宠物间会发生
传播的更多的还是跳蚤，“无锡的地
下车库、电动车库这些猫经常栖息
活动的地方，如果有跳蚤存在，又有
猫供血，跳蚤滋生起来就会很快。
我们之前也做过跳蚤的采集，主要
也是流浪猫导致的。”

他还表示，如果被臭虫、跳蚤
等寄生虫叮咬、吸血，出现皮炎等
症状，最好第一时间到医院皮肤科
就诊，根据症状请医生开药进行治
疗。 （晚报记者 李旭）

以人类血液为食，多国暴发“床虱危机”

无锡疾控中心：本地发生可能性较低
据外媒报道，近几个月来，“床虱”在英国、法国等欧洲国家肆虐，许多公共场所都发现了“床虱”出没。而最近，这波引发欧洲国家焦虑恐慌

的危机非但没有缓解，还蔓延到了韩国乃至中国香港。据了解，所谓“床虱”即我们常说的臭虫。在我国，臭虫曾和苍蝇、蚊子、老鼠并列为“四
害”，随着社会生活的变化，臭虫逐渐被控制消灭，蟑螂取而代之登上了“四害”的新名单。

有市民表示，上一次看到床虱还是在上世纪80年代。那么，这波新的“臭虫危机”会影响到无锡吗？11月21日，记者就相关问题向无锡市
疾病预防控制中心消媒与血寄地病防制科副主任兰策介进行了采访。

兰主任介绍，常见的臭虫为两
种，一种是温带臭虫，一种是热带臭
虫。出现在江南地区的多是温带臭
虫，喜好温暖及较热的气温条件，主
要活动期在春末至秋初之间。就无
锡本地来说，臭虫较为罕见，一般以
外地输入为主，而本次香港等地出
现的臭虫，也有一定可能通过人、物
的运输传播到无锡。但在当前季节
的无锡，臭虫不怎么活动，也基本不

会引发“臭虫危机”。
兰主任告诉记者，无锡已多年

未发生臭虫危害的案例了，“我在疾
控中心工作了15个年头，只遇到过
一次臭虫滋生的情况，当时是在某
个工厂宿舍，一般来说也主要发生
在这些地方。”兰主任说，这些地方
总体的卫生环境相对来说会差一
些，人员也比较混杂，可能导致臭虫
输入的途径也就比较多。

臭虫的危害、传播与防治
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城管进社区，关注居民生活
干净整洁的街道、有序停泊的车辆、郁郁葱

葱的绿化……多彩多样的社区是生活的最后一
公里，各式各样的问题也常在这里汇聚。当城市
管理的“颗粒度”不断细化，“城管进社区”会给居
民生活带来什么样的变化？

（（视觉中国视觉中国））


