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“3·15”遇上田间日
农机化生产有保障

本报讯 3月15日上午，江阴市徐霞客
镇一处高标准农田内，农机手顾敏君在驾
驶拖拉机犁地作业时突遇缺油的困境，立
即打电话求助。接到求助后，农机应急作
业服务队立即赶往田间予以加油救援。“直
接开到田间地头来加油，给我们农户省了
很多时间！”顾敏君说，类似的意外在日常
田间作业中时常发生，有了这样的“送油上
门”服务，农机手们缺油再也不慌了，一个
求助电话，半小时内就有人到场解决。

这是无锡市开展的“农机3·15”消费
者权益日暨农机化生产田间日活动的应急
演练场景之一。当天的活动将“农机3·
15”活动与农机化生产田间展演示活动相
融合，不光为农机用户提供农机投诉受理、
农机化政策法规和农机使用、维修技术咨
询等服务，还通过各类农机装备演示推广、
农机事故应急处置演练等，推广先进适用
安全的农业机械装备和农机化技术，提升
农机产品质量和作业质量。

“3·15”当天，全市各级农机部门同步
开展活动，参与人次300余人，发放宣传资
料300份，响应倡议企业20家，展演机具
约200台套，接待咨询150人次，培训人员
200余人。 （潘凡）

昨天，《2023年度无锡市消费
维权十大典型案例》正式发布。
此次选取的案例涉及养老、食品、
交通、文娱旅游等消费领域，本报
择其中6起典型案例予以发布，以
作警示、提醒。

打养生幌子忽悠老年人，罚
2023年5月，江阴市市场监

管局对江阴市徐霞客镇臻藏食品
商行进行检查时发现，该商行以
免费泡脚及赠送鸡蛋的名义吸引
老年人到店，并在店内通过开设
讲座等方式，向现场老年人推销
藏熏桶，现场讲课内容中包括“智
能藏熏桶家庭特殊使用方法 腹
浴对应 脾胃虚寒……高血脂、高
血压、高血糖、高尿酸、心脑血管
疾病，风湿性心脏病、肝肾囊肿，
息肉，增生、肿瘤等……”等内
容 ，但当事人当场未能提供藏熏
桶具有上述疗效的依据。

鉴于当事人的上述行为违反
了《中华人民共和国反不正当竞
争法》相关规定，江阴市市场监管
局责令其停止虚假宣传，并作出
罚款5万元的行政处罚。

不提供3D眼镜
侵害消费者权益

2023年2月,无锡市市场监
管局对影院不免费提供3D眼镜
行为部署专项执法检查行动。检
查发现, 无锡万达电影城有限公
司江阴店、无锡市众彩文化发展
有限责任公司、无锡文发大世界

梅里古镇影院管理有限公司、无
锡悠扬电影院管理有限公司、无
锡视诠道影城有限公司、江阴泽
阳影院管理有限公司6家影院在
店堂以及线上App购票平台均
标注不提供3D眼镜，该行为违反
了《中华人民共和国消费者权益
保护法》《江苏省消费者权益保护
条例》相关规定,无锡市市场监管
部门分别责令6家当事人改正，均
处以警告、罚款5000元的行政处
罚。

擅改电动自行车电池
被罚17万元

2023年5月，梁溪区市场监
管局在执法检查中发现，无锡鑫
悦途贸易有限公司在开展网络经
营电动自行车过程中，擅自更改
电动自行车电池类型或容量并随
车出售。

鉴于该公司的行为违反了
《强制性产品认证管理规定》的有
关条款，梁溪区市场监管局对当
事人作出罚款17万元，没收违法
所得6718.2元的处罚。

制售假止咳药，13人被抓
2023年6月，无锡市公安局

食药环支队会同经开分局根据相
关线索，成功破获一起生产销售假
止咳药案，抓获姬某等13名犯罪
嫌疑人，捣毁假药生产窝点6处，
查获“咳喘灵”2.4万余包、“大白
丸”2万余颗及大量生产设备，涉案
金额3000余万元。目前，该案13

名犯罪嫌疑人均被取保候审。

组织者参与竞拍
构成价格欺诈

无锡柒车壹拍网络科技有限
公司（以下简称“柒车公司”）受他
人委托在淘宝阿里拍卖平台拍卖
二手汽车。事后，买受人陈某经
查询得知，柒车公司以竞买人身
份参与自己组织的拍卖活动。陈
某认为，该公司的行为属于欺诈，
遂诉至法院主张三倍赔偿。

锡山区人民法院经审理后认
为，柒车公司利用其拍卖中的特
殊身份参与自己组织的拍卖活
动，误导陈某作出错误意思表示，
其行为构成价格欺诈。扣除案外
人的正常出价，法院最终认定陈
某受价格欺诈的范围为 1.04 万
元，判令柒车公司向陈某支付三
倍赔偿3.12万元。

擅自“倒卖”游客
旅行社被罚

2023年4月，无锡市文化广
电和旅游局执法人员接到旅游者
投诉，称无锡九景国际旅行社有
限公司涉嫌“倒卖”游客。经查，
该旅行社作为组团社未征得游客
的书面同意，擅自委托其他旅行
社实际履行包价旅游合同，违反
了《中华人民共和国旅游法》第六
十九条第二款的规定。无锡市文
化广电和旅游局依法对其作出罚
款3万元并责令其停业整顿7日
的行政处罚。 （刘娟）

无锡市“3·15”消费者权益日主题活动启动

昨天上午，由无锡市消保委、
市放心消费创建办、市市场监管
局联合主办的无锡“3·15市集”活
动，在弘阳家居东广场正式开市！

据介绍，本次活动为期两天
（3月15日-16日），共吸引80多
家无锡特色企业前来参展，展示
各类特色商品共1000件左右，其
中不仅有“苏之酥”马蹄酥、无锡

酱排骨、“穆桂英”糕点、“惠山泥
人厂”的“大阿福”等无锡老字号、
非物质文化遗产特色产品，还有
山姆、几何书店、B&C黄油与面
包店、茶颜悦色等无锡首店以及

“总部连锁”企业以及“特色伴手
礼”企业等企业带来的“招牌产
品”。市民到现场可以免费品尝
无锡特色美食、参观非遗产品制

作工艺、购买心仪商品。同时，主
办方在现场设置了专门的展位，
为消费者提供免费义诊、消费咨
询等服务。 （刘娟）

本报讯（晚报记者 刘娟）昨日
是第42个“国际消费者权益日”。当
日上午，无锡市消保委、市放心消费
创建办、市市场监管局联合举行无锡
市“3·15”国际消费者权益日主题活
动。

据介绍，去年以来，无锡锚定“全
国放心消费示范城市”创建目标，全力
打造诚信、安全、舒心的消费环境，做了
许多富有成效的工作，优化了消费环
境，激发了消费潜力。在中消协近日
发布的2023年全国百城消费者满意
度测评结果中，无锡位列第一名。

活动现场，市消保委联合市中级
人民法院等五部门共同签订了《加强
消费者权益保护 优化消费环境 为
助力高质量发展提供服务和保障协
同机制》，在信息共享、建立专家库、
风险预警、司法确认、公益诉讼等15
个方面进行有机衔接和协调联动；携
手无锡广播电视集团（台）、无锡日报

报业集团等五家权威媒体推出“放心
消费在无锡”系列专栏，充分发挥媒
体监督作用，引导公众树立科学、理
性的消费观。

活动现场还发布了《2023年度
无锡市消费环境建设白皮书》《2023
年度无锡市消费维权十大典型案
例》；设立并授牌首批市级“绿色低碳
消费教育基地”、网络消费“无锡市消
费咨询公益小站”，推动实现事前咨
询、事中监管、事后助力的消费“维权
链”全覆盖；23家无锡本土连锁型总
部企业联合发布“放心消费诚信经
营”承诺，推进信用体系共建共享，激
活诚信经营的内生动力；表彰了一批
市消保委优秀公益律师、消费维权专
家，为省级放心消费创建示范单位、
区域及江苏特色伴手礼企业授牌，并
启动了2024年“放心消费体验无锡”
系列消费体察活动暨“无锡市2024
年文商体旅消费新场景”推选活动。

不提供3D眼镜、组织者参与竞拍、擅自“倒卖”旅客……

这些消费“坑”，请当心！

无锡老字号、新潮首店、示范非遗齐亮相——

来3·15市集“买买买”吧！

视觉中国视觉中国

昨天，惠山区“3·15”国际消费者权益
日宣传活动暨“我与春天有个约‘惠’”——

“惠品惠货”集市启动仪式在万达广场举
行。

为了让更多消费者真正体验到惠山区
的风情韵味，惠山区首次发布了“惠品惠
货，好物分享”地图，其中不仅有老字号品
牌、非遗项目和名特优产品，而且不乏获评

“长三角特色伴手礼”和“无锡特色伴手礼”
的经典好物。

活动当天，主办方精心策划了“惠品惠
货”好物品鉴体验集市活动，玉祁酒业、糕
壹点食品、卤江南食品、尚田生活文旅、王
源吉冶坊、桃源葫芦谷等15家企业参与。

此外，现场还设立法律咨询台、消费者
权益投诉台等多个接待处，由惠山区市监、
检察院、城管、消防、生态环境、交通、地方
金融、农业农村等部门专岗专人对口宣传
消费者权益相关法律知识，发放宣传资料，
现场接待消费者投诉建议、解答法律咨询、
提供法律服务和援助。 （惠轩）

春日约“惠”
激发消费活力


