
2024.3.28 星期四
责编 薛亮 ｜ 美编 小婧 ｜ 校对 王欣 焦点新闻 A03

“今天，你喝奶茶了吗？”对于现在的年轻人
来说，奶茶、咖啡、甜品等美食不仅是满足味蕾的
享受，更是调节情绪的一种方式。“心情不好来个
小蛋糕”“周末打卡网红奶茶店”“打工的一天从
冰美式开始”等行为也成为不少年轻人的生活方
式。可以说，奶茶、咖啡、甜品已成为当代大学
生、都市白领的社交生活必需品。

近日，无锡市大数据管理局、无锡市城市运行
管理中心会同中国电科电子科学研究院国家工程
研究中心大数据分析团队，依据无锡市统计局、美
团及大众点评相关数据，从奶茶甜品的视角分析无
锡市青年人群聚集趋势及经济发展情况，从数据层
面看看无锡有多甜。

本次大数据报告抽样分析无锡市7个
行政区甜点饮品门店（面包蛋糕、咖啡厅、
奶茶饮品、中西甜品）的消费群体、营业额、
数量、价位及分布情况。

从消费品类看，无锡奶茶类消费最为
火热。无锡奶茶消费占甜点饮品整体消费
比重为51%，咖啡消费占15%，中西甜品
和面包消费占34%。2023年，无锡市奶茶
甜品消费规模33.04亿元，居江苏全省第
三。

通过江苏省内3个主要城市南京、无
锡、苏州的奶茶、咖啡、甜品消费额占比可
以看出，无锡市消费者对奶茶饮品有着明
显偏好。苏州市消费者对咖啡饮品有着更
高的喜爱，咖啡消费占比在3个城市中最
高。进一步分析细分消费领域数据可以发
现，无锡奶茶人均消费额超过苏州。无锡
全年奶茶人均消费额约为127.7元，苏州约
为124.1元；但无锡咖啡人均消费额则低
于苏州，无锡全年咖啡人均消费额约为
208.7元，苏州约为233.6元。这反映出无
锡青年人群更喜欢带有休闲娱乐属性的奶
茶。

蜜雪冰城、一点点、茶颜悦色……不管
是全国连锁还是地区品牌，都凭借着各自
的特色在无锡占有一席之地，满足着不同
人的味蕾。“我最近喜欢中式奶茶，像霸王
茶姬、茶颜悦色都是我经常会点的。”95后
上班族黄舒琪告诉记者，正在减脂的她喜
欢点纯茶加奶的组合，感觉更健康。而偏
爱果茶的范珂伽则十分偏爱草莓味奶茶，

“现在正是草莓的季节，点上一杯，大
口大口嚼果粒的感觉太爽
了。”除了口味，采访中，

“是否有联名包装”
“热量怎么样”“是不
是新口味”等因素也
是年轻人选择奶茶时
考虑的因素。
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数据显示，梁溪区的奶茶、
咖啡、甜品消费规模全市第一；
锡山区的奶茶、咖啡、甜品的消费
增速全市第一。

调研得出，无锡市商圈总数为203个，
其中奶茶、咖啡、甜品订单量排名前十的商
圈分别为恒隆广场、宜家、五爱路、惠山万
达广场、梅里古镇、丁蜀、海岸城、太滆路、
万象城、太湖广场10个商圈。三阳广场地
铁站作为全国乃至亚洲最大的地铁站，共
建有27个出站口，繁华的商圈为梁溪区
带来了大量的客流量和对自制饮品的极
大消费需求。在三阳广场地铁站，随处可
见拿着奶茶、咖啡逛街的年轻人。
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你在什么时候会想喝奶茶？很多人选择
了办公场景。通过对无锡市2023年全年奶
茶、咖啡、甜品消费群体的年龄、性别、职业、消
费时段以及消费方式的分析，侧面刻画出无锡
市以青年群体为主的消费画像：无锡市奶茶、
咖啡、甜品的消费者特征高度相似，18-35岁
年龄段内的年轻白领和大学生中的女性群体
是消费主力军。数据显示，无锡市该品类消费
者62.8%为女性，且58.4%的消费者为上班族，
超过75.3%的消费者在18-35岁年龄段内。

从消费形式上看，无锡奶茶、咖啡和甜
品的主要消费形式为外卖配送。消费奶茶、
咖啡及甜品的消费时间反映出青年群体的
需求差异。咖啡订单集中在早上8点到下午
3点之间，消费的主要原因是为了“生理上的
提神醒脑”，一日之始的早上8点和容易犯困
的下午1点是日间咖啡消费的高峰。奶茶订
单和甜品订单消费则覆盖中午11点到晚上8
点之间，消费时段长达9小时。其中，奶茶消
费主要发生在午饭、下午茶和晚餐场景；甜品
消费主要发生在下午茶、晚餐场景。“下午茶
已经成为我们办公室小伙伴们的习惯了！”采
访中，95后濮玲玲表示，下午茶是身边朋友习
以为常的生活方式，而在办公室更是成为了
社交方式，“谁升职了就会请客喝奶茶，或者
周围开了新的甜品店，大家也会凑单尝一
尝。可以说是同事交流感情的一种方式。”采
访中，和濮玲玲有着相同想法的年轻人不在
少数。

因为奶茶、咖啡、甜品消费者群体以青年
群体为主，其消费趋势及特征能够很好地反
映出本市青年人群动向及经济情况。数据显
示，梁溪区、江阴市和滨湖区青年人群聚集程
度高于其他地区，锡山区青年人群聚集呈现
快速增长态势。 （晚报记者 毛岑岑）
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