
2024.4.25 星期四
责编 薛亮 ｜ 美编 郑宙 ｜ 校对 高敏A04 焦点新闻

“我2007年入职社
区的时候，月工资 699
元，年终奖金3000元，
年 收 入 不 超 过 1.2 万
元。”张皓骏对自己当年
的收入印象深刻。梁溪
区一位社区工作人员介
绍，如果是普通的社工，
现在每年到手 7 万多
元。如果进入了社工
站，收入还会高一些。
这几年，社区各类工作
人员的学历上升很快，
许多都是本科生，干活
也非常利索。张皓骏表
示，要把人留下，待遇跟
上很关键。

在待遇方面，无锡
市各地区有不同的激励
政策。新吴区社会事业
局的一位工作人员介
绍，取得初级、中级和高

级社工师资格后，可分
别给予一次性奖励500
元、1000 元、2000 元。
同时，中级和高级社工
师可分别享受每月100
元和 200 元的等级津
贴。梁溪区民政局的工
作人员介绍，考取社工
证后，初、中、高级分别
每月可增加200元、300
元和 500 元收入。同
时，在社工岗位上工作
满一定年限的社区书记
和主任，可参加事业单
位招考。有一些社区工
作人员表示，身边还有
一些小伙伴还通过特设
岗位进入公务员编制。

前些年，无锡市以
“星级社工”为抓手、制
定“三岗十八级”薪酬体
系，破解社区工作者薪

酬体系、发展空间、能力
提升等难题，为提升城
乡社区治理能力提供优
质队伍保障。政策出台
后，仅2020年全市社会
工作者考证报名人数增
幅近 50%。从 2021 年
到2023年，梁溪区就评
出一至五星社工 1047
人。他们亮“星”上岗，
并与薪酬体系相对应。

今年，各地社工部
陆续成立，对社工的关
注度也大大加强。锡山
区民政局的一位工作人
员表示，人才是关键，有
了社工人数的积累，对
于无锡各级社会领域的
基层治理来说，绝对是
一个大大的利好，会有
更多的创新理念出现。

（晚报记者 黄孝萍）

缴费人数是去年1.7倍

今年锡城社工考试报名创新高
从无锡市民政局获悉，2024年度

社会工作者职业资格考试网上报名结
果揭晓，今年无锡完成缴费的人数达到
15501人，创历年来新高。今年社工考
试为什么这么火，社工到底要做些什
么，这个职业前景如何呢？昨天，记者
进行了探访。

“每天早上7∶30睁开
眼，就开始加人，一直要忙
到晚上11点。”昨天，承接
今年无锡市社工免费培训
的溢点社工负责人沈红卫
表示，今年社工考试的人数
超过1.5万人，创了历史新
高。他们目前已建了18个
初级备考群，8个中级备考
群。目前进群人数在7000
人左右，还没达到报名人数
的一半，巨大的工作量估计
还会持续一段时间。他们
通过各种官方途径发布进
群途径，希望能为备考人员
提供良好的服务。

这几天，关于如何下载
和领取线上课程、采购复习
资料等内容已陆续发在备
考群。工作人员先期录制
好的一些课程已可以观看，
后续还会有一些直播课进
行讲解。同时，还会通过群
班主任、督导等引导一些人
员开展备考工作。

无锡市民政局相关工
作人员介绍，今年的无锡考
区报名人数总数为17789
人，完成缴费人数 15501
人。而2023年缴费人数为
9127人，今年的缴费人数
是去年的1.7倍。

在山北街道的惠峰
社区，工作人员介绍，社区
一共有15名工作人员，其
中有社工证的为9人，今年
报考的人员是7人，涵盖初
级和中级证书。

社区的一些网格员也
加入了考证大军。“网格员
大多从事居民入户走访工
作，以前不要求有社工证。”
山北街道社会事业局负责
人表示，该街道一共有86
名网格员，今年有82人报
考社工，从上到下都在鼓励
一线网格员报考。未来，也
许对执证上岗有硬性要求。

除了一线基层的社区
工作者纷纷报考外，许多
社会组织对这张证也很重
视。无锡市明康社会工作
服务中心共有9名工作人
员，8个人有社工证。“我今
年花了 1600 多元报了网
课，准备冲高级。”贡渊媛

是江南大学社工专业出
身，她今年攒够了年限，可
以考高级社工。不过，不
同于初级和中级有免费培
训，她觉得自己还是需要
外力帮扶一下，付费学习
也心甘情愿。她表示，对
于一家社会组织来说，肯
定是社工越多越好，这是
专业实力的体现。

沈红卫观察发现，本
次报名考试的，除了面广量
大的社区工作者和社会组
织工作人员，还有医生、律
师和自由职业者，甚至一些
退休人员也报名参加。她
表示，只要满足国家规定的
学历和行业条件都可以考
证。社工就是要和人打交
道，一些教育系统的老师也
开始注重社工证，也许是想
为一些困境学生链接各类
资源，有了社工知识，能够
更好帮助孩子们的成长。

上个月底，中共中
央办公厅、国务院办公
厅下发了《关于加强社
区工作者队伍建设的意
见》，表示将用5年左右
时间建立社区工作者职
业体系，使得社区工作
者能力建设不断强化，
管理制度更加科学，激
励保障机制愈加健全，
关心关爱社区工作者氛
围日益浓厚。同时，社
区工作者政治素质、履
职能力、工作作风全面加
强，队伍结构持续优化，
收入待遇合理保障，职业
认同感和自豪感切实增
强，为民爱民、干事创业
的精气神将进一步提

升。这一意见的出台，极
大鼓舞了社区工作者的
士气。有人表示，社工证
对于社区工作者而言也
是一项职业认证，有些条
线可能不太需要用到个
案、小组之类的专业工作
方法，但对个人能力仍有
帮助。

2008 年，无锡开启
社工考试。15年来，无锡
取得社会工作者职业水
平 资 格 证 的 人 数 为
14471 人。贡渊媛曾是
社居委的一名工作人员，
她表示，拥有社工理念后
从事社区工作也会不一
样，尤其是做民政、青少
年等直面居民的条线工

作时，社工理论中的沟通
技巧、同理心等技巧和知
识，让她工作起来更加得
心应手。

虽然对于社会组织
的工作人员来说，有没有
社工证，或社工证是什么
级别，在收入上的体现并
不明显，但这张证本身是
一个认可，这也是他们考
证的动力。希昕社工事
务所的负责人表示，很多
社会组织的社工是半路
出家，专业技能并不强。
他们一方面在实践中积
累经验，同时也通过社工
考试强化记忆，将经验与
理论结合起来，帮助自己
更快成长。

社工证考试报名创新高

社工岗位吸引着谁

考证背后是职业认同

入户专访也需要专业沟通能力入户专访也需要专业沟通能力。。

打通薪酬和晋升体系

（新华社资料图）


