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消除产妇产后抑郁、融化孩童心灵坚冰、让阿尔茨海默症老人回归生活正轨、让脑外伤患者恢复更多功能……5月12
日是国际护士节，记者日前走近无锡市精神卫生中心、无锡市中心康复医院的四个护理团队，深切感受到南丁格尔精神所
包含的爱心、耐心、细心和责任心。

身心康复，离不开这群白衣天使
——走近无锡市精神卫生中心、无锡市中心康复医院的
四个护理团队

去年寒冬的一个早
晨，89岁的王爷爷不慎摔
倒致重症脑外伤并发肺部
感染，经综合性医院抢救
后选择保守治疗，家属将
老人送至市中心康复医院
康复医学科。王爷爷入院
后，康复团队立即对老人
进行专业评估，制订个性
化康复治疗方案。护理团
队从促醒、吞咽、排痰、营
养、体位摆放、口腔卫生等
方面给予全方位的精心护
理。经过两周的床边康复
护理，王爷爷能坐位和护
士简单交流，肺部感染得
到有效控制，但吞咽功能
仍未恢复，需胃管鼻饲进
食。为提高患者生活质
量，护士们采用改良食物
质地、调整进食体位和姿
势、正性激励等方法，循序
渐进地提升患者吞咽功
能。冬去春来，王爷爷能
自己吃饭、独立行走了，也
终于迎来康复出院的好日
子！

程红岩是一名国家级
吞咽专科护士。她指出，脑
卒中、脑外伤患者在综合性
医院救治，脱离生命危险
后，往往遗留运动、吞咽、言
语等功能障碍。专业康复
的意义在于，能让这些患者
从完全依赖他人照顾到重
返生活自理，从只能卧床到
重返站立行走，从呛咳、误
吸到重获自主摄食能力，从
灰心丧气到重燃生活热
情。这其中，康复护理尤为
重要。“我们始终以‘技术在
手，温度在心’对待每一名
患者，让患者在康复训练中
重获食之愉悦、重返幸福人
生！”程红岩表示。

（卫文）

赵老伯患有阿尔茨海默
症，经常前事后忘，把熟人搞
混，出门后找不到回家的路。
今年初，赵老伯性情大变，总怀
疑家人偷他东西，甚至出现打
骂家人、报警的情况，无奈之下
老伴只能将赵老伯送到市精神
卫生中心老年精神科就诊。刚
入院时，赵老伯表现不合作，拒
绝服药，甚至有用水泼护士的
冲动行为。然而，护士并未感
到委屈或退缩，而是用专业的
护理知识、耐心的陪伴、有效的
沟通技巧开导安抚赵老伯，渐
渐地赵老伯放下防备之心，愿
意配合治疗和护理。同时，护
理团队针对赵老伯存在的激越
行为、记忆障碍、认知障碍、生
活自理能力下降等，开展怀旧
疗法、音乐治疗、现实导向训
练、认知刺激训练等认知康复
训练，再结合手指操、八段锦、
乐动益智操等感觉功能训练，
帮助赵老伯增强记忆力、注意
力及执行力。渐渐地赵老伯的
精神状态明显好转，未再出现
吵闹行为，能配合服药，睡眠也
显著改善。出院前，护士还帮
助赵老伯的老伴及家人纠正照
料误区、普及照护技巧，赢得赵
老伯一家赞誉。

“目前，对认知障碍尚无特
效治疗药物，护理是延缓病情
和提高患者生活质量的主要手
段。”老年精神科病区护士长虞
祥娟指出，老年精神科护士不
仅要有扎实的内科及老年精神
科护理知识，从多角度评估老
年患者存在的护理风险，还要
有针对地开展多种认知康复训
练。“现在我们还有‘互联网+
护理服务’，患者出院后照料者
可以通过医院官方微信平台，
寻求专科护士上门指导开展患
者生活自理能力训练。”虞祥娟
表示。

12岁的小陈同学是单
亲家庭，和父亲、奶奶同住，
平时不太愿意和大人交流，
总是独自玩手机，对学习有
厌恶情绪。今年1月，她和
同学发生争执后又逐渐情
绪低落，发展到不愿上学，
每天玩手机5-8小时，无奈
家长将小陈送到市精神卫
生中心儿少精神科求治。
儿少护理团队了解到小陈
的家庭情况，当起了“特殊
妈妈”，与她分享青春期女
生只能与母亲交流的小秘
密，用妈妈般的爱渐渐打开
她的心结，同时教会其如何
处理和表达抑郁、焦虑等各
种情绪，指导她通过放松技
巧、认知重构等方式控制情
绪反应。渐渐小陈脸上的
笑容多了，愿意与大人交流
了，又重新坐进了教室。

儿少精神科护理团队
护士牛洁介绍，对于未成年
患者的护理，除承担护士角
色，还要围绕孩子爱与归属
的需求，通过叙事护理等技
术让孩子吐露心声，指导孩
子控制情绪反应，通过团体
沙盘游戏疗法帮助孩子提
升人际交往能力，引导孩子
使用积极的方式面对生活
中的挫折，帮助他们树立积
极向上的生活价值观。“一
个问题孩子的背后往往有
一个不健康的家庭。我也
是一个母亲，所以就把这些
孩子当作自己的孩子一样
去陪伴照顾。这不仅是一
份工作，更是一份放不下的
责任。”牛洁表示，为此护理
团队还开展家庭支持干预
课堂，指导孩子父母如何创
造温暖、宽松、和谐的家庭
环境，建立健康、合理、和谐
的亲子关系。

27岁的钱小姐今年
3月生了一个宝宝，全家
人都沉浸在添丁的喜悦
之中，而钱小姐却情绪低
落、胡思乱想，担心月嫂
走了自己没法照顾孩子，
担心产假结束回单位无
法承受工作压力，甚至出
现失眠、发脾气、悲观厌
世等情况。家人无法理
解钱小姐的举动，于是带
她到市精神卫生中心睡
眠医学科就诊，确诊为产
后抑郁。睡眠医学科护
理团队着力在护理上给
予产妇关爱，敞开心扉交
流同为妈妈的心得，并引
导其家人重视和关心产
妇的心理变化，“这个时
候家人要给予新妈妈更
多的理解、接纳和关爱，
为她带来希望和力量，我
来教你们几个小妙招
……”。经过一段时间的
治疗和护理，产妇终于重
拾添丁后的快乐。

睡眠医学科病区护
士长周园园介绍，对于睡
眠障碍的患者，重点开展
心理护理，通过与患者建
立良好的护患关系，运用
磁性护理的理念，采用叙
事护理、心理访谈、正念
冥想、放松技术、失眠认
知行为治疗、经颅磁治
疗、中医治疗等护理技
术，开展全方位系统治
疗。“我们还对患者开展
睡眠卫生宣教，帮助患者
认识睡眠障碍，纠正不良
的睡眠习惯，重建规律、
优质的睡眠模式。看到
一位位患者能找回久违
的好睡眠，我们由衷地开
心！”周园园表示。

让产妇重拾
添丁后的快乐

“特殊妈妈”
为患童解心结

给生命两端
以同等的关爱

不言放弃
让患者活得有尊严


