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消费提示
宠物消费请注意“避坑”
应先给宠物体检后交付

分10期付款“领养”宠物
付款两期后死亡，余款还要扣？

近日，有网友发帖称，以前三
茅峰有很多路边茶摊，供应茶水、
馄饨和面，大众消费、人气极旺。
改造后，山顶的路边茶摊都没了，
新开的惠山国家森林公园展示馆
内饮食收费偏高。对此，他感到疑
惑：管理正规化和消费大众化能不
能兼得？记者对此进行了探访。

正值周末晴好天气，一波接
一波的游客从山脚沿盘山步道往
三茅峰方向登山锻炼。据了解，
惠山国家森林公园盘山步道优化
后，为给登山游客们提供便利与
补给，沿步道两侧多个点位都新
建了公厕、布设自助售卖机，每个
休息点位的售卖机前都围满了
人，售卖机里500ml的瓶装可乐
售价为5元，同市区里自动售卖机
的价格处在差不多的水平。

惠山国家森林公园展示馆内
装饰精美，吸引许多游客拍照打
卡。馆内右侧有个吧台，货架上
摆着各类商品，几位工作人员正
在准备餐饮。据菜单显示，苏式
面套餐售价48元，牛肉面套餐售
价98元1份，可乐10元1瓶……

十几分钟内，这里来往几十位游
客，只有1位游客点了份面，多位
游客询问价格后未消费。游客黄
女士说，她和朋友感觉有些饿，看
到这边有卖吃的就来看看，面食
的价格超出心理预期。黄女士认
为：“如果山上既有平价亲民的小
店，又有这样精致的网红店，让大
家自行选择就好了。”市民蒋先生
说，他每天都要登山晨练，以前到
了三茅峰，在小摊上买些东西吃，

坐着休息十分惬意，如果每次都
花几十元吃早餐，消费不起。

记者电话咨询了无锡市惠山
（青龙山）国家森林公园管理中
心。一工作人员表示，从山脚到
三茅峰沿线有多个自助售卖机，
结合山顶展示馆能够给游客们提
供多元化的消费场景。展示馆内
饮食价格虽高但环境好，很多年
轻人会为打卡而消费。“不能只盯
着展示馆说价格高，我们给不同
消费理念的人群提供了不同的选
择。”该工作人员说，展示馆内的
商家和景区是合作经营的关系，
后续景区也会考虑针对游客的需
求，提供更加多元化的服务。

对此，有业内人士认为，景区
商品物价略高可以理解，但是不
能严重背离价值规律。“如果这些
食材是靠人力搬运上山，价格定
高些游客们也能理解。如果是车
辆直达运输，定价高是否恰当？
景区管理方应该重视游客呼声，
倡导商家在依法获利的基础上合
理定价。”

（李旭/文、摄）

汤面套餐最高98元，惠山三茅峰餐饮价格引热议

高价与平价能否并存？

本报讯 近日，农业农村部、财政部
公布2024年农业产业融合发展项目立
项名单，包括50个国家现代农业产业
园、40个优势特色产业集群和200个农
业产业强镇，其中宜兴市入选国家现代
农业产业园创建名单、锡山区羊尖镇获
批国家农业产业强镇立项，无锡再添2
个“国字号”。

宜兴市现代农业产业园现规划区
域范围包括徐舍镇、杨巷镇、新建镇、官
林镇、高塍镇、和桥镇6个镇，104个行
政村（涉农社区），总面积为649.32平方
公里，总体构建“一核引领、一带集聚、
两区拓展、全链协同”空间布局，已是省
级现代农业产业示范园，粮食加工业发
达，拥有“杨巷大米”等知名农产品区域
公共品牌。宜兴市将大力发展稻米、大
闸蟹主导产业，推广稻蟹绿色种养模
式，构建“大生产+精加工+高科技+深
融合+强服务”的全产业链体系。

羊尖镇农业产业强镇建设示范项
目重点围绕壮大乡村主导产业、推动种
业振兴、构建全产业链等方面，计划实
施4个项目。其中一期重点建设食味
稻铁粉包衣健康产业项目、优质食味稻
育苗与菜篮子共享基地一期项目，二期
重点建设优质食味稻育苗与菜篮子共
享基地二期项目、哈勃种业基地建设项
目。通过建设智慧大棚和种子加工中
心、配套水稻育秧设施、引进现代化加
工设备等，重点发展优质稻米产业、乡
村休闲旅游产业，构建羊尖镇三产融合
发展体系，推动农业绿色、低碳、循环发
展，全链条拓展农业绿色发展空间，培
育绿色低碳新增长点，提高农业质量效
益和竞争力，促进农民增收致富。

（潘凡）
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分期付款“领养”宠物，
不到一个月，宠物突然死
亡，剩余的“领养费”商家仍
要继续扣。这合理吗？近
日，梁溪区市场监管局清名
桥一分局受理该消费纠纷。

宠物死亡后分期“领养费”还要扣？
经调解，双方达成和解方案

梁溪区市场监管局清名桥一分局相关人
士表示，近期，该局接到多起宠物消费纠纷，
其中九成左右是因宠物死亡所致。和本起纠
纷相同的是，宠物在交付时是否健康及死亡
原因，双方均无法提供相应的证据，给此类纠
纷化解带来难度。

对此，该人士提醒，消费者在宠物消费
前，一定要判断自身是否具备喂养宠物的条
件和能力，提前熟悉、掌握宠物喂养知识，切
勿因宠物可爱而冲动消费。购买宠物时，请
到具有相关资质的正规宠物店下单。在交付
前，买卖双方应到正规宠物医疗机构对宠物
进行健康体检，要求机构出具相关证明，以确
认宠物没有疾病或其他问题后再交付。同
时，消费者在购买宠物时，不要轻信商家的口
头承诺，一定要与商家签订正规购买合同，并
注意查看合同中的售后服务、违约责任等内
容，如发现其中存在排除或者限制消费者权
利、减轻或者免除经营者责任、加重消费者责
任等对消费者不公平、不合理的规定，应拒绝
签字。此外，消费者应警惕以公益“领养”的
幌子售卖宠物的行为，以防遭遇捆绑消费或
高额违约金等陷阱。消费过程中如合法权益
受到侵害，请保存相关证据，及时拨打12345
求助。 （晚报记者 刘娟）

近日，梁溪区市场监管局清名桥
一分局受理该消费纠纷，并组织双方
进行调解。

调解过程中，双方出示了“领养”
涉事宠物狗时签订的协议。调解人
员发现，该协议中对于宠物在“领养”
期间出现意外的处理方式有约定：宠
物在领养期间，如出现意外事故性死
亡、丢失等人为因素导致意外情形，
乙方（指“领养”人）承担全部责任，甲
方（指宠物商家）从关怀角度出发，可
以以五折的价格销售一只同品种的
宠物给乙方；两年半内，宠物如因重
度先天性疾病死亡，甲方退还剩余钱
款，双方合同终止。

然而，涉事宠物狗在交付时是否
健康、究竟因何而死，双方均无法提
供相应的证据，导致矛盾陷入僵局。

经调解人员进一步沟通、调解，
双方最终自愿达成和解方案：小雪再
支付两期领养费，双方领养协议终
止。

4月初，市民小雪（（化名化名））在
城区一家宠物店，相中了一只宠
物狗，想要带回家养。经询问，
该店有两种销售模式：一种是一
次性付款购买宠物；另一种是通
过分期付款购买店内宠物用品
的方式“领养”宠物。

小雪选择了第二种，并与商
家签订了“领养协议”。双方约
定，小雪在9个月内分10期在该
店购买相应的狗粮，每期 380
元，其中，首期支付2期费用，此
后 8 期通过网络平台自动扣
费。10期扣满后，小雪便成功领

养这只宠物狗。当天，小雪支付
2期费用，带走了这只宠物狗。

原本，小雪以为，她可以把这
只宠物狗养到大。怎料，刚养了
半个多月，狗狗突然因身体不适
死亡。悲伤过后，她面临了一个
现实问题：狗狗已经死亡，剩下8
个月的“领养费”是不是应该终止
自动扣费？对此，商家表示，该宠
物狗在交付时是健康的，狗狗死
亡并非商家责任为由，仍要求小
雪完成剩余的分期付费。

双方沟通协商未果，小雪拨
打12315求助。

放心消费在无锡

虽有合同约定，但死因存争议
经调解，双方达成和解方案


