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本报讯 5月18日，五爱典当行“无锡
老字号”揭牌暨新区分公司升级开业亮
相。作为全国典当行业唯一“老字号”，这
家步入古稀之年的无锡品牌“倚老卖新”、
在传承中创新发展。

在新吴区长江北路五爱邻美食广场
里侧，五爱典当的门头并不起眼，却是个
琳琅满目的“藏宝阁”：黄金首饰、古琴、名
家字画、古董钢琴等名品将空间填充满。
作为无锡市第一家典当公司，从1950年
成立至今，历经风雨，品牌传承延续未断，
五爱典当也成为全国典当行业唯一“老字
号”。

“无锡典当行历史悠久且品牌保护较
好，获评‘老字号’填补了我国典当业长期
没有老字号的空白，使老字号品牌建设又
覆盖到一个新领域。”北京华夏老字号文
化发展中心主任李沙介绍，典当行是现代
金融业的鼻祖，为个人和小微企业提供应
急贷款，具有小额、短期、快捷等特点，成
为解决经营困难的重要途径之一，有效地
弥补了主流金融业的不足。

第一家在省内将注册资金增资到
1000多万元、第一家在华东地区开设了分
支机构、第一家开创了上市公司股票质押
典当贷款业务……公司董事长丁红介绍，
五爱典当创造了国内及省内典当界多个
第一，灵活且便捷的融资方式受到顾客认
可。目前五爱典当在无锡有4家分公司，
在上海、南京、苏州有3家网点。当天升级
改造后新开业的新区分公司面积为1万平
方米，以黄金、钻石、手表等绝当品销售和
大额典当为特色。

随着时代的变迁，锡城老字号推陈出
新动作频频，典当行历史悠久，如何实现
在传承中发展？丁红介绍，典当行作为老
行业，正在进行数字化转型，探索“互联
网+典当”经营模式来扩展渠道，采用线
上线下同时推进的方式，将典当和拍卖相
互渗透打通，在淘宝网阿里拍卖模块进行
典当绝当商品的拍卖，给新生代年轻人提
供了方便、快捷、保值的精品绝当品拍卖
渠道。“典当物品也不断扩充，从饰品、名
品质押典当放款扩充为房地产抵押、权利
凭证股票质押、车辆质押典当放款，未来
将继续拓展业务范围，引入更多创新元
素。” （陈婧怡）

江苏联盛（无锡）律师事务
所张虎律师表示，婚纱试纱费用
问题涉及消费者权益保护和商
家自主经营权两方面，需要在法

律框架内进行平衡和考量。首
先，消费者知情权和公平交易权
是消费者权益保护法明确规定
的基本权利。消费者有权了解

商品和服务的真实情况，
包括价格、质量、费用构
成等信息。婚纱店应当
在顾客试纱前明确告知
试纱费用，并提供费用的

具体构成和依据，避免出现隐性
收费和价格欺诈的情况。若婚
纱店在消费者试纱后才告知试
纱费用，消费者有权拒绝支付。
但如果婚纱店在试纱前明确告
知顾客费用，并提供详细的费用
构成和依据，顾客知情并同意后
支付试纱费是合理的。

（晚报记者 隐舟/文、摄）

谁在为高价买单？
从免费到千元，婚纱试纱费标准引发热议

“五一”假期刚过，5·20又来临，不少新人选择在这个温暖宜人的时节，携手步入
婚姻的殿堂。其中，婚纱作为婚礼上不可或缺的元素，然而，在筹备婚礼的过程中，新
人们对于试纱费用高昂、透明度不足以及消费者权益保障等问题表示了疑虑。针对
这些问题，记者来到无锡多家婚纱店进行了探访。

试纱费用，在整个婚礼
预算中虽不占主导地位，但
对许多新人来说，它仍然是
一笔不小的支出。记者来
到了新吴区纺城大道附近
的一家婚纱店，尽管是工作
日，店内人流量依然不少，
不少新人正在试纱。记者
注意到这里的婚纱陈列丰
富，按照套餐种类分区，婚
纱 租 赁 的 套 餐 价 格 从
4680至42800元不等，套餐
包括主纱、出门服、敬酒服
及伴娘服。试纱费用随所
选套餐不同而异：4680 至
5680元区间的套餐，商家提
供免费试穿3件该套餐内的
婚纱，之后每增加1件需额
外 支 付 100 元 ；7680 至
9680元区间的套餐，套餐内
婚纱3件收费200元，之后
每增加 1件需支付额外的
100 元；11800 至 19800 元
以上的套餐中，试纱费为
200 元/件；对于 22800 至
42800元的高定系列，试纱
费则高达1000元/件。值得
注意的是，若顾客最终决定

下单购买或租赁，试纱费用
会被免除，但如果不下单，
则费用不退。

记者又来到梁溪区市
中心附近的一家婚纱工作
室，该店的婚纱和礼服支持
单件租赁，比较灵活。试纱
费用则根据婚纱的等级区
域划分。非高定区域的婚
纱试纱费为300元/件，而高
定区域的婚纱试纱费则为
500元/件。在周边的几家
婚纱店中，记者发现试纱费
用大体相似，除了一家提供
全场 200元试穿服务的店
铺，价格相对较为实惠。

记者还电话咨询了周
边城市的多家婚纱店，收取
试纱费已经成为行业内的
一种普遍做法。虽然极少
数店铺会提供免费试穿服
务，但这通常限制在特定的
款式和数量上。“大多数店
铺都要求顾客按件支付试
纱费，这一政策在顾客试纱
前都会明确告知，由顾客自
行决定是否接受。”新吴区
某婚纱店负责人告诉记者。

不同的新娘对婚纱的要求和
适合度也各不相同。试纱是确
保婚纱合身并符合个人审美的
重要步骤。然而，动辄上百元的
试纱费实在难以下手，尤其一些
高定款要千元才能试一次。

“和选衣服一样，选婚纱也
会多看几家店多试几件，也不会
一件就试中自己心仪的。”韦女
士表示，她才看了两家店，试纱
费已经支付了1200元。为了控
制成本，她大概率会在这两家店

挑选婚纱。不少顾客表示，早些
年是没有试纱费这个概念的，试
婚纱也是免费的。现在进了婚
纱店，几乎都要收取试纱费，感
觉像是婚纱店的营销策略，付了
费就不甘心白白浪费，只能定
下。

试纱费用缺乏统一标准，也
使得消费者在不同城市和门店
的体验差异巨大。戴希的婚期
在5月底，本以为选到了“梦中
情纱”的她，却发现同品牌同型

号婚纱在不同城市的试纱费用
不同，价格上还相差不少。“之前
在无锡选中了一条高定款的婚
纱，是马来西亚的一个品牌，且是
无锡唯一的品牌授权店，当时觉
得1000元的试纱费可以接受。
后来在常州发现了同一件婚纱的
试纱费用是500元。”戴希表示，
虽然已经在无锡定下，这笔试纱
费也可以全额抵扣，但同一件婚
纱在不同城市的试纱价格相差不
少，这让她心里十分介意。

无锡新吴区某婚纱店的负责
人以及某高定婚纱品牌方表示，试
纱通常需要专业的婚纱顾问提供
一对一的服务，帮助顾客选择、试
穿、调整婚纱。这些专业服务不仅
需要婚纱店投入大量人力，还需要
确保试纱环境的舒适与私密。有
些婚纱从海外漂洋过海，历时几个
月，且都价格不菲。试纱过程中可
能还会涉及多次调整与修改，这些

都增加了服务成本。
此外，婚纱店的品牌定位和

市场策略也会影响试纱费用的定
价。记者联系到了戴希提到的马
来西亚高定品牌婚纱，该品牌提供
了他们在无锡、常州、南京等城市
的授权店地址。南京婚纱店的工
作人员告诉记者，“品牌方会给婚
纱店一个租赁参考价格，试纱的费
用则是每家婚纱店根据婚纱的价

值、新旧程度来定价，商家是拥有
自主定价权的。”同一品牌在不同
城市的试纱费用存在差异，部分原
因在于不同城市的消费水平、市场
竞争状况和客户群体的需求不
同。大城市的门面租金和人工成
本较高，品牌可能会设置较高的试
纱费用以平衡成本。而在一些消
费水平较低的城市，试纱费用相对
较低，以吸引更多的潜在客户。

花钱才能试？无锡婚纱店试纱费用实况调查

消费者：价格不透明，试纱费定价缺乏统一标准

商家：顾客可以自行选择，商家拥有自主定价权

律师：价格公示，保障消费者知情权

这家典当行
成为无锡业内
唯一“老字号”

（（受访者供图受访者供图））


