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以往618的预售机制最初
是为了帮助商家提前安排库存、
减轻物流压力而设计的。随着
今年各大平台取消预售，配送服
务的及时性备受关注。

“今年时间拉得特别长，再
加上各大平台分流，消费者相当
于错峰购买，有高峰但没那么夸
张。”无锡顺丰速运相关负责人
告诉记者。此外，今年618活动
周期叠加了本地杨梅、水蜜桃等

生鲜水果上市及端午假期。“虽
有增长，但整体运力充足。”市邮
政管理局相关负责人表示。

无锡市邮政管理局呼应本
地需求，引导企业在低空配送、
无人配送、智慧供应链等前沿领
域开展先行先试，从技术层面促
进快递服务模式升级。同时，引
入自动分拣设备、无人车、无人
机等新型劳动工具。目前，全市
自动分拣设备增至10套，顺丰、

京东实现无人驾驶快递车规模
化应用，常态化运营无人配送车
46台，涵盖15个网点，运行36
条线路，单日单台配送快递可超
5000件。在滨湖区、新吴区、梁
溪区已开通无人机快递配送航
线6条，打造的长三角首条“空
铁轨联运”物流示范线，实现了
邮件、快件上地铁，已有3.1万件
邮件和快件通过地铁送到市民
手中。 （晚报记者 陈怡迪）

本报讯“没想到法院这么快就把监护
人指定好了，我的老房子拆迁终于有着落
了。”近日，80多岁的老顾来到梁溪区清一
社区“法官＋工作站”，在法官的帮助下成
功解决了房屋拆迁纠纷。

据悉，这家工作站只是全市131家“法
官+工作站”的其中之一。目前，全市法院
已完成与1221个社区（村）、5861个网格的
对接，协助基层平台参与纠纷化解1.5万余
件，使更多起矛盾纠纷“化于未发、止于未
诉”。

去年下半年，老顾家所在的片区要拆
迁，耄耋之年终于能住上新房本是件喜事，
但老顾却犯了难。原来，老顾的妻子在9年
前突发脑梗，瘫痪在床，无法言语，更不能
写字。根据有关拆迁政策，需要老顾和妻
子的共同签字。无奈，老顾在今年3月初诉
至法院，要求宣告其妻子为无民事行为能
力人，并指定其为监护人。

案件受理后，梁溪法院法官助理顾澜
兰发现老顾所在的社区正是平时她诉源治
理工作对接的站点，于是她在清一社区“法
官＋工作站”约见了老顾。在了解了老顾
的诉求后，顾澜兰向他介绍了法院认定无
民事行为能力的流程。随后，便和老顾一
起前往康复医院看望老顾的妻子，并实地
了解具体的情况。

“法院认定某成年人为无民事行为能
力人，一般需要进行司法鉴定，考虑到本案
的特殊性及实际家庭情况，若再进行司法
鉴定，老顾不仅需交纳鉴定费还得等待司
法鉴定程序，这样太复杂了。”随后，顾澜兰
向法院提交了相关的医院材料，并向法院如
实陈述了此案的特殊性。这起民事纠纷案
在“法官＋工作站”里多次进行沟通协商，最
终，法院根据医院的诊断证明结合老顾妻子
的身体、精神状态，直接认定了老顾的妻子
为无民事行为能力人，并指定老顾作为其妻
子的监护人。10天后，在清一社区“法官＋
工作站”，老顾收到了法院的判决书。

在清一社区，记者看到，墙上挂着一块
写着“法官+工作站”的牌子，若是打开百度
地图或高德地图输入“法官”二字，便可以
看到更多的“法官+工作站”。无锡中院相
关负责人介绍，“法官＋工作站”是无锡法
院积极延伸司法职能，主动参与社会治理
的创新举措。该平台充分运用信息化手
段，集法律培训、法治宣讲、诉前调解、诉前
微指导、网上立案、在线微庭审、庭审直播、
在线联系法官于一体，将法院司法职能与
网格化社会治理有机结合，多元化解基层
矛盾纠纷，打通服务群众的“最后一公
里”。

（王佳）

今年的618购物节早早开启，各大电商平台纷
纷亮出新招，AI促销、短剧直播等新玩法纷纷上阵。

记者日前采访了解到，尽管有诸多新玩法助阵，
越来越多的年轻消费者在购物上，从“头脑发热的剁
手”已经转变成“人间清醒式下单”。

“要不是听单位同事聊到
618购物清单，都不知道618活
动已经开始了。”市民小缪告诉
记者。不少消费者也有同感，

“618活动，为什么提前一个月
就开售了？每个平台的时间还
不一样，想要买东西都不知道去
哪里买。”

小红书、天猫、快手等平台
都不约而同提前备战618，拉长
了今年618大促的时间。其中，
快手的大促足足维持 42天之
久，成为“史上最长”。天猫今年
的618活动从5月20日开始，当
晚8时现货开卖。此次的天猫

618被官宣为“投入最大一届”，
取消官方预售，推出官方立减
85折和满减活动，无需领券，活
动周期将持续一个月。唯独京
东，不仅开售时间晚，在5月31
日晚 8点正式开售，周期也较
短，只有21天。

今年各大平台纷纷亮出新
招。天猫、京东、抖音等主流电
商平台相继宣布取消预售制度，
直接现货开卖。

以前的618大促，消费者需
要将商品加入购物车、支付定
金、再到支付尾款，整个预售过
程有时长达15天甚至30天，消

费流程繁琐，让不少人感到疲
惫。“本想趁着活动买便宜点，但
等到商品到手都是一个月以后
的事情了，算来算去还不如贵点
买现货。”市民张女士表示，取消
预售机制，让不少消费者拍手叫
好，“今年618活动‘花样’和‘套
路’少了一些，购物体验更加纯
粹。”

同时，随着网络短剧的火
爆，今年的618活动，直播行业
还加入了“短剧带货”的形式，首
个“直播+短剧”玩法受到了广泛
关注，为消费者带来新的购物体
验。

以前每到大促，大多数人都
会图凑单方便或者种类多，将所
有消费集中到一个平台。记者
调查发现，现在年轻人不再靠一
二个购物平台就完成所有“买买
买”，而是对多平台购物更青
睐。通过对比，掌握各个平台的
优势领域，选择按照优势品类精
准分散买。

市民陈女士表示，她一直想为
新家购置一台电视机。在618活

动开始之前，她就在多个平台观望
价格。“淘宝88VIP可以送400元
券，但后来我发现京东直接降了
400元，不需要VIP，还能额外使
用一张100元券。最后算下来，
京东比淘宝还便宜100元。”她
说，“买个电视机需要在京东和
淘宝之间反复横跳，看看哪家更
划算。”生活百货天猫、家电数码
京东、新奇玩意抖音、衣服鞋子
唯品会、水果蔬菜拼多多……一

句年轻人口中流行的顺口溜，成
为了大家消费的真实写照。

“我通常会提前把想买的东
西加入购物车，让它们在购物车
里待一段时间，如果我还觉得需
要，那才会购买。”95后市民韦
熙分享道。据知萌咨询机构
《2023 中国消费趋势报告》显
示，在消费风格上，“精打细算、
理性消费”才是消费者最主流的
的消费方式。

被拉长的大促周期

从单一到多平台购物

快递整体运力充足

把司法服务
送到“家门口”

无锡建成131家
“法官＋工作站”

取消预售、消费转型、物流升级

今年的今年的618618，，和以往有什么不同和以往有什么不同？？


