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10月28日上午，无锡市卫生
健康委员会政务服务窗口工作人
员张琪刚到工作岗位，便打开护
士执业注册联网管理信息系统，

“这个星期进入办件高峰期，每天
我大概需要审核一两百件护士执
业注册申请。”她点开无锡市惠山
区人民医院的一位申请者的信息
界面告诉记者，“不同的注册申请，
我们需要审核的内容各不相同，比
如护士执业首次注册的申请，我主
要审核她的身份证信息和临床实习
证明。”

市卫生健康委政务服务窗口负
责人徐佳介绍，自2024年1月1日
起，由市卫生健康委发证的医疗机
构已率先全面实施医师、护士执业
注册“全程网办”，为广大医护人员
提供了更加便捷、高效的掌上服
务。“原本医护人员要带着相关材
料到我们窗口处申请，排队、贴照
片、盖章，这往往要耗费大量时
间。”张琪说。

“全程网办”实施以后，医护人
员只需在医护电子化注册信息系
统“业务申请”模块上传电子材料，
由所属医疗机构和市卫生健康委
即时审批，医护人员马上就能在系
统中验证到电子证照。“电子证照
与纸质证照具有相同的法律效
力。”徐佳告诉记者，“手机端申请
审批同样便捷，省去了来回跑腿，
当天就能办结。”

在医护电子化注册信息系统
的基础上，“全程网办”模式不断更
新完善，医护人员还可以通过国家
卫生健康委推出的民科微服务微
信小程序完成执业注册、变更或延
续。只要按照业务流程说明一步步
操作，动动手指，一部手机就能解决
问题。无锡作为江苏省首个运行医
护执业注册“全程网办”的城市，今
年截至10月25日，已完成医师、护
士执业注册办件7630件。

医师、护士执业注册“全程网
办”是市卫生健康委不断深化“互

联网+”政务服务能力建设的生动
实践与重要举措。此外，市卫生健
康委还在不断拓展“全程网办”的
事项范围，如公共场所卫生许可、
职业病诊断执业医师资格认定、医
疗广告审查等都已实现“全程网
办”。自2024年1月1日至今，无
锡市卫健委政务服务窗口办件数
量为8431，网办率达到90%。

政务服务提质增效跑出“加速
度”。徐佳介绍，目前，市卫生健康
委政务服务窗口在江苏省政务服
务网上公示的16个无锡市行政许
可事项中，有6个事项已经实现了

“全程网办”，“全程网办”水平在全
省处于领先位置，“外籍医师在华
短期执业许可这一行政许可事项
预计年内可以正式上线，其他事项
都在积极推进中。”

下一步，市卫生健康委将探索
把更多高频事项纳入“全程网办”，
推动事项网上提交、网上受理、网
上审核等。 （杨洁丹/文、摄）

“第4组口号是什么？”“用心防‘艾’，
让爱永在……”10月28日晚上，一场既有
科普性又生动有趣的防“艾”同伴教育主持
人培训活动在无锡商业职业技术学院举
行。课堂上，老师们通过破冰游戏、艾滋病
知识讲解、模拟感染游戏、击鼓传花知识问
答等环节，对现场58位大一学生进行了教
育与培训，增强青年大学生对艾滋病的认
识与了解。

“在一些敏感问题上，像卫生用具的使
用、艾滋病感染途径等，青少年往往很难从
课堂或者书本中获得正确的信息。”无锡
市红十字会专项培训讲师陆玲告诉记者，
老师通过游戏、问答或情景演绎，让大学生
融入到讨论和活动之中，教会他们如何预
防艾滋病，从而保护自己。

“10分钟之内画出你们的队名、队旗、
口号和宣传海报。预备，开始。”随着无锡
市红十字会专项培训讲师吴保平的发令，
被分为8个大组的同学们拿出准备好的水
彩笔，尽情发挥想象力。这是老师们在活
动中设置的第一个环节——破冰游戏，通

过这样一组趣味活动，一下子拉近了同学
们之间的距离。吴保平“趁热打铁”，通过
生动的图片、形象的数据、鲜活的案例分别
向同学们介绍了艾滋病的流行趋势、HIV
病毒基本知识、传播与预防途径。在实践
演练环节中，老师通过详细讲解和现场演
示，向同学们传授了正确使用卫生用具的
方法及注意事项。

“通过各种各样的游戏和互动，我们认
识到了艾滋病的传播风险，也加强了对艾
滋病基础知识的了解。”现场，该学校旅游
烹饪学院烹饪2402班丁明宇告诉记者，回
去后，她将所学到的知识分享给同学们，呼
吁大家一起行动起来，敲响防“艾”警钟，珍
爱生命、守护健康。

据悉，防“艾”同伴教育活动在我市已
开展20余年，活动通过大力挖掘学生群体
优秀主持人、培养学生群体艾防同伴教育
水平，在青年学生群体内通过“身边人的形
式”更好地将艾滋病防治知识宣传到青年
学生群体中去，增强青年学生自我保护意
识和抵御艾滋病侵袭的能力。 （葛惠）

11月 1日是“世界流感
日”。记者从无锡市儿童医院
呼吸科了解到，近期也是儿童
流感的高发期，呼吸科每天接
诊量近50人，并且有逐渐增多
的趋势。市儿童医院呼吸科主
任李羚呼吁家长，要正确认识
儿童流感预防及治疗的重要
性，为儿童健康筑好坚实防线。

“设立‘世界流感日’，目
的在于提高公众对流感的认
知，尤其是对高风险群体的关
注，通过宣传和教育活动，减
少流感传播，保障群众健康。”
李羚告诉记者，流感人群数量
一般从10月末开始增加，在
次年1月达到高峰。把“世界
流感日”设立在11月1日，也
是因其存在季节性的特点。

秋冬季儿童需要格外注
意预防流感。前不久，市儿童
医院就接诊了一位发热高达
40℃的3岁男孩。据家长介
绍，孩子发病前几日，孩子的
爷爷、爸爸陆续出现发热、乏
力、肌肉酸痛等症状，之后孩
子也出现类似症状且体温比
成年人更高。在家给孩子用
了退烧药后，体温依旧下不
来。症状持续一天后，家长意
识到孩子病情并不像普通感
冒，赶紧来市儿童医院就诊。
检查发现孩子甲型流感病毒
核酸检测结果呈阳性。医生
给孩子开具了抗病毒药物进
行治疗，还给予退热对症治
疗，2天后，孩子体温正常，精
神、食欲也逐渐恢复正常。

“今年秋季刚开始，门诊
就经常能接诊到一些高热的
小患者，通过核酸、抗原等病
原检测方法，发现流感已经
悄然开始了。”该院呼吸科主

治医师潘珍珍告诉记者，流感
带有明显的季节性，多以发
热、头痛、肌肉酸痛和全身不
适症状为发病特征，高烧时体
温可达39～40℃，发热时可
伴有畏寒、寒战情况，多数患
者伴有全身肌肉关节酸痛、乏
力、食欲减退等全身症状，常
有咽喉痛、干咳症状，也可有
流涕、胸骨后不适、颜面潮红
等表现。

不过，还有不少家长分
不清孩子患上的到底是普通
感冒还是流感。对此，李羚
表示，流感是由流感病毒引
起的急性呼吸道传染病，在
流感流行季节高发，可呈现
聚集性发病，也就是说，一个
家庭、一个班级可能同时有
多人患病症状类似；而普通
感冒随时可能发生，一般不
会聚集发病。除此之外，流
感患者症状持续时间一般3
至7天，发病48小时内口服
抗病毒药物疗效显著；普通
感冒可能仅表现为咳嗽、低
热、流鼻涕等轻微症状，持续
时间也比流感短，一般 3天
左右即可痊愈，没有针对性
的特效抗病毒药物治疗。

李羚提醒，对于年龄小于
3个月的婴儿，出现发热症状
建议立即来医院就诊；年龄较
大的孩子，一般情况下，刚开
始出现发热症状、精神情况良
好的情况下，可以先居家对症
治疗，观察情况。如果孩子发
热超过72小时，或者出现精
神较差的情况，因不适而严重
影响进食、睡眠，出现呕吐、呼
吸、心率加快等情况都需要及
时来医院就诊。
（葛惠 通讯员 李羚 潘珍珍）

医护执业注册高峰期来了！
“全程网办”有妙招

防“艾”教育进校园 共筑健康防线 每天接诊近五十人

儿童流感有上升苗头


