
信用修复
助企“轻装上阵”

诚信理念
促企健康发展

新闻链接

税惠赋能，信用添力。税务部
门持续深化“税银互动”，加强与银
行的沟通合作，助力纳税信用转化
为“真金白银”。据统计，今年上半
年，惠山区共有6000余户企业通
过“税银互动”项目获得贷款约36

亿元。
“更新数控机床等设备需要投

入较大的资金，对于我们中小企
业来说压力很大。”无锡市亮怡
机械有限公司负责人王怡坦言，

“凭借良好的纳税信用，我们顺

利申请到 100 万元的信用贷款，
企业发展的底气更足了！”

此外，税务部门强化税收大数
据运用，为“守信”纳税人提供“预
约办、容缺办”等服务，助推税费优
惠政策应享尽享快享。今年以来，
累计为符合条件的A、B级纳税人
办理增值税留抵退税超1.62亿元，
加速企业资金回流“造血”，不断增
强守信纳税人获得感。 （修德伦）

以“信”赋能，助企“诚”风远航
优质的纳税信用是企业高质量发展的“金名片”。近年来，

国家税务总局无锡市惠山区税务局持续拓展纳税信用应用场
景，提高纳税信用修复效能，深化“税银互动”服务机制，助力企
业“增信减负”，营造诚信纳税的良好氛围。

“原来信用级别提升之
后有这么多的好处，我们一
定守法经营、诚信纳税，争
取早日享受到A级纳税人
的‘红利’。”参加完“开业
第一课”辅导培训后，无锡
锐取能源有限公司负责
人杨炯霞备受鼓舞。

为了让诚信纳税的“春
风”吹进千家万户，税务部
门定期开展纳税信用宣传
培训，为新办纳税人解读
纳税信用相关政策、讲解
守信激励与失信惩戒措
施，引导其关注自身纳税
信用，防范失信风险，帮
助 企业走稳“开业第一
步”。

随着诚信纳税理念深
入人心，越来越多企业选
择“知信守信”。数据显
示，2023 年惠山区共有
9999户纳税人纳税信用获
评“A级”，同比增长9.5%。

“纳税信用修复成功，招投标
工作得以顺利开展，心里悬着的石
头终于落了地，今后我们一定按规
定及时办理涉税事项，守好自己
的纳税信用。”无锡帕瓦德科技有
限公司负责人周剑平如释重负。

据悉，由于未在规定期限内按
要求报送涉税资料，该公司2023
年度纳税信用评定结果不佳，严重
影响了项目的招投标及抵押贷
款。了解帕瓦德公司的诉求后，税
务干部及时核实情况，指导其补
报资料并通过信用修复成功解决

了公司的“燃眉之急”。
为切实帮助失信企业强化信

用管理，纠正自身违规失信行为，
惠山税务部门依托税收大数据全
面筛查纳税信用被降级的企业，
通过“线上+线下”政策解读 、

“点对点”信息推送、“一对一”专

项辅导等方式，帮助20余户符合
条件的企业实现信用级别修复
提级。同时，坚持“预防胜于救
治，及时化解风险”的工作思路，
向辖区企业推送近6万条信用预
警信息，帮助1.7万余户企业及时
纠正涉税问题，避免信用受损。

信用激励
为企“输血补气”

近日，河南滑县1名16岁的
男孩患了骨肉瘤，住院期间将银
行卡里的 14万元充值玩游戏。
在记者的协调下，3家游戏公司退
回了12万元。

据男孩父亲李先生介绍，儿
子今年16岁了，在14岁那年腿
骨折了，到医院做检查发现是恶
性肿瘤，只好把里面的骨头取出
来，换了个假肢。做完手术后又
化疗了12次，前期已经花了30
多万元。孩子有时候一阵阵疼得
受不了，睡不着觉。刚开始，骨肉
瘤只有一个鸡蛋那么大，后来长
到皮球那么大。今年6月去做检
查时，发现恶化了，癌细胞转移到
了肺部。

李先生说，有人建议放弃治
疗，但孩子毕竟那么小，他不想放
弃。他想把孩子转到更好的医院
去治疗。不料却发现银行卡里
的 14 万多元只剩下 2000 多元
了。李先生查看转账记录，发现
钱被儿子充值玩游戏了。3个月
来，仅《凡人修仙传》1个游戏就
充值了 12万多元，《斗罗大陆》
《王牌战争》2个游戏也各充了八
九千元不等。他说，儿子以前并
不打游戏，可能是在医院化疗的
时候，特别难受和无聊，为了减
轻压力才玩游戏。“这14万元是
我东拼西凑向亲戚朋友借来

的。”李先生说着说着就哭了。
李先生的儿子告诉记者，之

前和妈妈一起去超市买东西，无
意间看到了银行卡的支付密
码。他感觉游戏里的人物服饰
很好看，于是买上了瘾，不知不
觉就花了很多钱。

记者与游戏公司取得联系，
表明孩子因为化疗比较难受，想
玩游戏消遣一下，但是没想到会
充这么多钱。工作人员表示，账
号所充值的道具已经使用完毕，
而且账号已经进行过实名认证，
通常不支持退款。但如果真是
这个情况，可以提交相关资料，

退还80%的钱款。
“钱都退过来了，3个游戏平

台都退了，一共有 12万多元。”
近日，李先生欣喜地告诉记者，
孩子现在的病情也有所好转，可
以慢慢地走路了，但还是疼。他
已预约了上海的一家医院，这周
就过去治疗。

李先生的儿子也表示：“父
母每天带我看病，每天关心我，
为我看病操碎了心，以后我再也
不会打游戏了。”记者安慰他，
也不是完全不能玩游戏，但要
注意适度。

（河南广播电视台）

如何引导未成年人科学、文明、安全、合
理使用网络，是全社会关注的话题。今年11
月，国家互联网信息办公室发布了《移动互
联网未成年人模式建设指南》，要求移动智
能终端、应用程序和应用程序分发平台须实
现联动，为不同年龄段的用户提供差异化的
使用时长、内容、功能等设置；提供家长管理
权限，方便家长指导未成年人安全使用网
络。

对于未成年人在直播间打赏、为游戏充
值、花巨资购物后产生的纠纷，《指南》如何
解决这些问题呢？

《指南》采取的分龄内容推荐原则，可以
有效减少未成年人擅自直播打赏、网购行为
的发生，而引入应用分发程序的监管，则可
以有效监督未成年人模式建设的落实，保障
未成年人及其法定代理人的消费者权益。
之前，未成年人模式缺乏灵活性，导致家长
有时候会将自己的账号借给未成年人使用，
这也是出现未成年人直播打赏等退费纠纷
的主要原因。《指南》在限制使用时长、应用
类型的基础上，赋予家长灵活调整范围的权
限，使得未成年人模式更具灵活性，能够适
应未成年人在不同场景和情形下的使用需
求。由此，可以从源头上有效减少未成年人
使用成年人账号实施直播打赏等行为后出
现的退费纠纷。 （中国消费者报）

国家税务总局无锡市惠山区税务局工作人员为新办纳税人解读纳税
信用相关政策、讲解守信激励与失信惩戒措施，引导其增强规范经营、依法
纳税意识。

患癌男孩将14万元救命钱充值玩游戏
3家游戏公司退了12万元

如何防范
孩子巨额充值玩游戏

2024.12.18 星期三
责编 薛亮 ｜ 美编 小婧 ｜ 校对 赖敏A06 天下


