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半个多小时的放学时段，
3000多名学生家长涌入500米长
的路段，叠加晚高峰车辆，华锐实
验 学 校 门 口 几 乎 堵 成“ 一 锅
粥”……如今，这一“盛况”不再。
近日，该校特意写信给无锡市公安
局交警支队惠山大队，感谢交警部
门和属地街道采取的一系列措施，
使得学校门口的交通秩序显著好
转，师生和家长们更加安心。

2月27日下午4点50分许，距
离华锐实验学校小学部放学还有
10分钟。记者在校门口看到，前
来接学生的家长络绎不绝——开
车来的，车辆停放在学校对面的停
车场；骑车来的，车辆在校门口的
非机动车停放区依次排开。铁骑

队员们在现场指挥社会车辆有序
通行，引导家长规范停车，护送学
生和家长过马路……整个放学时
段，校门口的交通井然有序。

据介绍，育英路舜新路至钱桥
大道路段，长约500米，分布着华
锐实验学校小学部、初中部和钱桥
中心幼儿园，其中，华锐实验学校
小学、初中学生共有3000多人。
随着学校生源及周边居民的增多，
校门口育英路交通压力倍增。特
别是下午5点到5点半的放学时
段，“接娃大军”涌入，机动车随意
停在育英路上，非机动车见缝插
针、行人随意横穿马路，叠加晚高
峰的车流，人不让车、车不让人
……不仅造成交通堵塞，还容易引

发车辆碰擦等交通事故。
为了“捋顺”校门口的这段路，

去年下半年起，无锡市公安局交警
支队惠山大队联合属地街道，对这
条道路及周边停车场所启动了综
合治理。其中，在交通设施方面，
在道路上加装隔离护栏，防止非机
动车和行人随意穿行，让交通参与
者各行其道，同时设置减震垫、交
通引导牌和禁停警示牌等设施。
在停车管理方面，对学校对面的停
车场进行扩容改造，全面清理场内
的“僵尸车”，停车泊位从原来的
100个增加至200个，并给予接送
学生的家长2小时免费停车时间；
在学校门口的道路道板、道路内侧
等区域，划分非机动车停放区。在
警力保障方面，惠山交警大队加大

“护学岗”警力投放，在上学、放学
等重点时段，开展执勤值守、交通
疏导等工作，保障校园周边道路交
通安全畅通有序。

对此，学生家长李女士感受明
显，“原来来这边接孩子像是闯关：
来的时候，要早早过来抢车位，不
然就得停到很远的地方；要走的时
候，因为各种堵，也不好走。”李女
士说，“现在非常顺畅，孩子一放
学，我接到他，开车就能走，基本上
不会在接送时耽误时间。”

（刘娟）

消费者权益保护关系到每
个人的切身利益。过去的一年，
本报与市场监管部门、消保委紧
密合作，通过案例分析、追踪报
道等形式，发布消费提醒、合规经
营提示，为消费者撑起权益保护
伞，警示商家依法诚信经营，为推
动无锡消费市场的健康发展贡献
力量。

值此“3·15国际消费者权益
日”到来之际，本报携手无锡市消
保委、无锡市市场监管局共同推出

“3·15在线 放心消费在无锡”民
生服务栏目。如果您在消费领域
遇到纠纷或难题，合法权益受到侵
害，请通过以下方式联系我们。我
们将派记者及时跟进采访报道，联
动有关职能部门共同守护您的合

法权益。

联系方式：
1. 拨打无锡报业新闻热线：

0510-88300000。
2. 关注江南晚报微信公众号

或微博账号（@江南晚报），发私信
或在评论区留言，反映您的消费经
历与诉求。

违停短信
牵出“套牌案”
见邻居有车位“心动”
男子套牌逃费被查

从未开车去过健康路，却收
到了在健康路上违停的短信通
知。这是市民阿文（化名）近日遇
到的蹊跷事。无锡市公安局交警
支队梁溪大队接到报警后，从中
揪出一桩“套牌案”。令阿文没想
到的是，背后的“李鬼”竟是他的
邻居。

阿文家住城区某小区。2月
19日晚上，他收到一条短信，大
致内容是，他的汽车在健康路未
按规定停放已被记录，请立即驶
离……“我从来没有开车去过健
康路。”阿文怀疑其中有“鬼”，立
即报警。

梁溪交警大队接到报警后，
通过研判发现，事发几天前，悬挂
该号牌的汽车犹如使用了“分身
术”——在两个地点同时出现，车
辆品牌、型号、颜色均相同。不
过，细心的民警很快从中发现不
同：在其中一个地点出现的汽车，
车顶天线为鲨鱼鳍状，驾驶人为
阿文；在另一地点出现的汽车，车
顶天线为柱状，驾驶人系另一名
男子。经进一步调查，民警查明
了该男子身份。

当晚，民警在城区某医院门
口将该男子及其车辆查获，并从
该车后备厢中起获一张与阿文车
辆号牌相同的机动车号牌。

人赃俱获之下，该男子交代
了自己的违法行为。他叫谢某，
和阿文住在同一小区。由于没有
自己的停车位，他每次回家都要
找车位并支付停车费。去年年
底，他在小区内找停车位时，发现
阿文的车和自己的车像“双胞
胎”，且有固定停车位，不禁动了

“歪脑筋”。随后，他在网上购买
了上述被查获号牌挂在自己车
上，以逃避小区停车费。

目前，谢某正在接受交警部
门调查。一旦确认构成使用伪
造、变造的机动车号牌行为，交警
部门将依法对其处以15日以下
拘留、2000元以上5000元以下
罚款的处罚，并根据《道路交通安
全违法行为记分管理办法》第八
条第三项规定，对其驾驶证记12
分。

（刘娟）

千元SPA套餐“暗藏”过期产品？
当场查封！立案调查

购买了千元的SPA服务，前
去消费时，却发现商家提供的是过
期沐浴产品。这是消费者阿风（化
名）遇到的糟心事。近日，梁溪区
市场监管局黄巷分局对涉事商家
提供的化妆品展开全面调查。

近日，阿风在城区一家足道会
馆购买了 1000 多元的 SPA 套
餐。消费过程中，他发现商家提供
的“泡泡沐浴露”已经过期1个多
月了，遂向市场监管部门投诉。

梁溪区市场监管局黄巷分局
接到投诉后，立即赶至被投诉会
馆，对其经营场所及仓库内的化妆
品进行全面检查，现场查出超过使
用期限的沐浴产品共9瓶，至案发
时超期时间在1个月至6个月不
等。经查看该商家进货记录，这些
产品均采购于2022年。

该会馆负责人在接受调查时
解释称，被查到的过期产品都放置
于有浴缸的房间，用于浴缸起泡。

由于在实际经营过程中，很少有消
费者使用浴缸，加上该会馆相关负
责人去年出现调整，没有做好工作
交接，因此忽略了对这类产品的定
期检查和清理。

鉴于涉事会馆在经营中向消
费者提供超过使用期限的化妆品，
涉嫌违反《化妆品监督管理条例》，
执法人员现场对9瓶过期沐浴产品
予以查封，并依法对该会馆立案调
查。目前，该案正在进一步办理中。

经营者请牢记“两应当一不得”

黄巷分局执法人员表示，该分
局将持续加强对辖区美容美发、洗
浴、宾馆酒店等相关经营单位的监
管力度，切实保障消费者合法权
益。同时，执法人员提醒相关经营
者，在经营中使用化妆品或者向消
费者提供化妆品时，应当履行《化
妆品监督管理条例》等法律、法规
规定的化妆品经营者义务。

“这里所说的化妆品指以涂

擦、喷洒或者其他类似方法，施用
于皮肤、毛发、指甲、口唇等人体表
面，以清洁、保护、美化、修饰为目
的的日用化学工业产品。”执法人
员提醒相关经营者，要严格遵守

“两应当一不得”——应当建立并
执行进货查验记录制度，查验供货
者的市场主体登记证明、化妆品注
册或者备案情况、产品出厂检验合
格证明，如实记录并保存相关凭

证；不得自行配制化妆品；应当依
照有关法律、法规的规定和化妆品
标签标示的要求贮存、运输化妆
品，定期检查并及时处理变质或者
超过使用期限的化妆品。消费者
在消费过程中，如发现商家使用过
期或不合格化妆品，请及时保存相
关证据，及时与商家沟通协商，必
要时请拨打12315或 12345投诉
举报。 （晚报记者 刘娟）

3000多名家长涌入500米长的路

这样的校门口“堵局”咋破的？


