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社区“腾”出小空间，撑起灵活创业路

晚上7点，锡山区锡通社区
公共就业服务站依旧灯火通
明。咨询台前，几位穿着制服的
网约车司机正在领取培训材料，
工作人员一边讲解保险政策，一
边登记车辆信息。“去年，我们投
入运营的网约车数量约为5000
辆，今年预计还将新增5000到
6000辆。”锡通社区公共就业服
务站负责人刘季说。

该平台已累计帮助8200人
实现再就业。锡山区居民许宗
铎就是其中之一，他的生活曾一
度陷入低谷。当他一筹莫展之

时，社区公共就业服务站为他提
供了网约车司机的新身份。生
活渐渐步入正轨的他，还加入了
社区“爱心车队”，承担起接送老
人、参与助老服务等公益任务。
他说：“我不再是被帮助的人，也
成了能去帮助别人的人。”

灵活就业，不只是谋生方
式，更成为城市韧性的体现。为
更好服务这一人群，无锡正打造

“1+8+N”零工市场体系：计划
年内建成1家数智化市本级零
工市场，并新增不少于20个零
工服务站点，为灵活就业人员定

期举办线上线下专场招聘，提供
岗位推送、培训课程、职业指导、
维权咨询等全链条服务。

今年以来，全市已累计开展
零工类招聘活动160余场，服务
灵活就业人员超1.6万人次。同
时，依托零工市场资源，举办技
能培训活动11场，累计培训380
余人次。

无锡正用一张张覆盖面
广、服务精准、温度十足的就业
服务网，为每一个肯努力的人托
底筑梦。

（晚报记者 陈怡迪/文、摄）

系列报道之职路伴你行

从社区蛋糕香到“接单”夜归人

无锡托起每一个就业梦想
在广益街道金和社区，“宝妈”

用蛋糕香气烘出生活的希望；在辅
导员办公室的灯下，毕业生一步步
走出求职低谷；在零工驿站的夜色
中，赶完一单的司机轻声和家人报
平安……近日，记者从无锡市人社
部门获悉，无锡正加快构建面向高
校毕业生、再就业人员、灵活就业
劳动者等重点人群的多元就业支
持体系，通过社区创业空间、结对
帮扶机制、零工市场平台等多元服
务场景，打通市民就业创业“最后
一公里”。

走进梁溪区广益街道金和
社区二楼，一股淡淡的蛋糕香扑
鼻而来。几块刚出炉的芝士蛋
糕被整齐摆上展示架，屋里不时
传来轻快的交谈声和孩子的笑
语。“兮月烘焙工作室”虽小，却
是“宝妈”曹晨亲手打造的梦想
起点。

曹晨参加社区“宅创业”服
务宣讲会得知社区不仅提供免
费的经营空间，还能申领创业补
贴，有专人一对一指导。她下定
决心尝试创业。在社区的帮助

下，她成立了社区甜点工作室，
如今订单稳定，还接了几场社区
团建课程。

金和社区“宅创业”模式通
过“家门口”就业服务站为社区
居民打造“创业微基地”，免费提
供场地、指导、补贴等一整套支
持，帮助居民实现从生活回归职
场的平稳过渡。截至目前，金和
社区已孵化40个项目、注册企
业36家，带动就业130余人，服
务辐射超5万人。“下一步，我们
将开放更多工位。”梁溪区广益

街道金和社区党组织副书记范
丽静说。

这种“楼上创业”的创新模
式，是无锡全市基层就业服务体
系建设的缩影。截至目前，无锡
市已建成60个街道（镇）公共就
业创业服务中心、220 个社区
（村）公共就业服务站，预计到今
年底将拓展至75个和250个。
自2025年以来，全市基层平台
已累计举办各类活动681场次，
累计提供岗位6.32万个，服务人
次数达5.49万人次。

来自甘肃平凉的无锡学院
2025届本科毕业生何晓敏靠奖
学金和勤工俭学完成学业，临近
毕业，却在求职过程中频频受
挫。“有几次面试机会，但地点偏
远，加上交通和住宿费用比较
多，最后只好放弃。”他说。

辅导员了解情况后，主动伸
出援手。校团委与学院老师为
他定制“简历诊断—岗位匹配—

心理疏导—模拟面试”的一对一
指导方案，并协助申请临时补
贴。目前，何晓敏成功入选滨湖
区“大学生志愿服务乡村振兴计
划”，即将踏上新的人生阶段。

无锡高校正通过系统化、个
性化的兜底帮扶机制，让更多

“踏不出第一步”的学生走上职
场新路。数据显示，2025年以
来，在团市委统筹推动下，全市

高校团组织已组织就业宣讲活
动104场，“百校千企万岗”大学
生就业帮扶“送岗直通车”招聘
会98场，累计组织13000余名
大学生参加政务、企业实习。同
时，围绕脱贫家庭、低保家庭、零
就业家庭毕业生三类重点对象，
建立“结对台账”，已对414人实
施“一对一”帮扶，成功促成就业
360人。

一对一结对帮扶，让困难毕业生有岗可奔

“接个单”也安心，无锡织密零工保障网

忙碌的曹晨忙碌的曹晨。。

本报讯“没想到只用了半天时间，营
业执照和食品经营许可证就一起办好
了。”近日，在无锡滨湖区政务服务大厅，
经营一家小吃店的李女士经历了一场“速
度惊喜”：只用半天时间，她就拿到了新公
司的营业执照和食品经营许可证，顺利完
成从小吃店个体户到有限公司的转型升
级。这份高效背后，是无锡作为江苏省

“个转企”改革试点城市推出的系列新举
措。

“我们特意设置了‘个转企’专窗，更
醒目，方便有需要的市民前来办理业务。”
滨湖区数据局相关负责人介绍，按照传统
模式，营业执照办理时长不超过3天，食品
经营许可证的办理时长不超过10天，这次
让李女士点赞的“半天拿双证”，得益于创
新的“1+N”证照联办服务模式。“1+N”模
式的核心就是“省”：窗口一次性告知所有
要求；多部门材料整合，避免重复；市场监
管局、数据局、税务局等部门数据共享，并
联审批。这样一来，原本需要跑多趟、花
几天的事，现在基本能压缩到1个工作日
搞定。

无锡市数据局相关负责人介绍，无锡
作为《江苏省高效办成个体工商户转型为
企业“一件事”实施方案》试点城市之一，
把“个转企”过程中最关键的11项手续打
包成“一件事”。经营者只需提交一次材
料，就能把这些事都办结，彻底告别过去
那种“多头跑、反复交”的麻烦。同时进一
步拓展证照联办范围，目前在全市范围内
支持药品经营许可、印刷经营许可、出版
物零售经营许可等15项许可（备案）事项
按照便捷方式办理转型衔接。值得一提
的是，相关部门利用全市个体户的分型数
据库，重点瞄准那些有发展潜力的“成长
型”个体户，把这些个体户纳入专门的“个
转企”培育库，提供“一户一策”的辅导和
跟踪服务。 （毛岑岑）

“个转企”跑出加速度

半天拿齐证照


