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警方提醒

“感谢你们高效办事，我已
经顺利提交了岗前材料，就等着
到实习单位报到了！”7月28日，
滨湖公安分局蠡园开发区派出
所内，大学生小卫（化名）向民警
吴再梅报告喜讯，并赠送锦旗致
谢。之所以感谢民警，要从他

“消失”的户口说起……
小卫家住滨湖某小区，是南

京某高校准大三学生。在学校
的推荐下，他获得了上海某单位
的实习岗位，“无犯罪记录证明”
是岗前需要提交的材料之一。
小卫知道，该事项可以在网上
办，因此，7月中旬，他就在“太湖
e警”小程序上提交了申请，可操
作了两次都没有办理成功。

小卫觉得纳闷。7月 21日
下午，他到蠡园开发区派出所再
次提交申请。民警吴再梅在接

待中发现，小卫的户口在江苏省
人口信息管理系统内显示为“已
迁出”，全国户籍人口信息库中
也查不到他的有效户籍信息。

“好好的户口能去哪儿呢？”
小卫一听，顿时慌了。

吴再梅进一步调查发现，
2023年8月30日，小卫曾到该所
办理过户口迁移证。

这下，小卫想起来了。“那时
候，我因为收到了学校的录取通
知书，准备把户口迁到南京去。”
小卫说，他误以为拿到户口迁移
证，就算是迁走了户口，所以，并
没有到当地派出所落户，而是把
迁移证和大学录取通知书一起

“收藏”了起来。
“要办理无犯罪记录证明，必

须得有户籍信息。”吴再梅给他提
供了两个解决方案：到学校申请

将户口迁入学校集体户；或者在
蠡园开发区派出所恢复户口。

小卫经考虑后，选择了后
者。7月22日上午，他带着相关
材料，到蠡园开发区派出所申请
恢复户口。此时，一个新的问题
摆在了他面前：该事项的办理，
需要经过滨湖公安分局审批，正
常情况下10个工作日内办结。
而实习单位的实习材料提交日
期截止到7月25日。小卫很担
心如果不能按时提交材料会错
失实习机会。

“群众的事情就是我们自己
的事。他急，我们也急。”吴再梅
了解情况后，立即为他加急办
理，并跑到滨湖公安分局帮忙沟
通协调，加快审批进程。最终，7
月23日，小卫恢复了户口，拿到
了无犯罪记录证明。

本报讯 从“跑断腿”到“一站式”搞定
术前检查，从焦虑候诊到轻松看场赛事
……近日，无锡多家医院的悄然变化，让市
民就医体验愈发舒心。

“签到后很快就能就诊，心里特别暖。”
80岁的陈阿姨在市二院（北院区）就医时，
切实感受到高龄患者的专属便利。近期，无
锡推出80周岁以上老年人就医“零等待”服
务，无锡市第二人民医院是积极落实者之
一。“我院通过系统自动识别实现高龄老人
优先就诊，还设置专用窗口、自助机和‘爱心
敬老专座’，微信公众号开通‘仁心陪诊’现
场预约服务，为80周岁以上老人提供全流
程免费陪诊。”门诊部副主任张玉介绍。医
院对工作人员和志愿者开展全覆盖培训，确
保分诊导诊精准引导老人完成全流程。“很
多高龄老人不熟悉智能设备，陪诊就是帮他
们扫清障碍。”张玉说，陪诊人员从老人入院
起全程陪同，让他们感受关怀。

“看会儿体育比赛，紧张感少了很多。”
江南大学附属医院候诊患者小马的话，道
出不少人的心声。为改善就医体验，无锡
近期加强医院文化建设，8家市属医院在门
诊大厅及各等候区加装电视机共108台，
播放体育节目、纪录片、动画片等舒缓患者
情绪。江南大学附属医院在南北双院区新
增12台电视，分布于影像检查、B超、检验、
内镜检查等候区及手术家属等候区等停留
时间较长的区域。

市中医医院在门诊候诊区、急诊大厅
等覆盖电视信号源，门诊二楼以上增设移
动屏播放央视五套节目或科普内容，完成
34个点位全覆盖。患者刘先生说：“看病本
就紧张，看会儿比赛不知不觉就轮到自己
了，这种细节优化很贴心。”

此外，无锡市人民医院优化住院服务，打
造预住院体系，让择期手术患者术前检查更便
捷，缩短平均住院天数，既为患者节省时间和
支出，也能提高医疗资源使用效率。（杨洁丹）

“我的户口咋消失了”？
高校生请特别留意，户口迁出应及时落户

据了解，小卫遇到的这种情
况，属于典型的“口袋户口”。“所
谓‘口袋户口’是指当事人在迁出
地派出所办理了户籍迁出手续，
领取户口迁移证后，因种种原因
未在有效期内办理落户，导致迁
出地、迁入地派出所都没有有效
户籍信息的‘两头空’现象。”滨湖
公安分局治安大队副大队长顾斐
介绍，这种情况会给本人的工作、
生活带来诸多不便。比如，当身
份证到期或遗失后，无法更换新
身份证，导致成为“黑户”，由此还
会影响到婚姻登记、子女出生证

明以及社保等事项的办理。
目前，“口袋户口”的现象在

高校生中比较多见。为此，滨湖
公安分局联合江南大学等辖区
高校在新生入学季、毕业季，对
新生、毕业生进行相关提醒。

眼下高校新生开学
季、毕业生求职高峰期
将至，顾斐提醒广大高
校新生、毕业生，户口迁
移证的有效期仅30天，
需要迁移户口的新生，
在领取“户口迁移证”
后，一定要及时到学校

所在地派出所办理落户手续；高
校毕业生应及时将户口从学校
迁出，可以选择迁回原籍或迁移
至工作地，以免长期“人户分
离”，影响到正常的工作和生
活。 （晚报记者 刘娟）

高校生请注意，勿把“口袋户口”拖成“黑户”

80周岁以上老年人
就医“零等待”

本报讯（晚报记者 潘凡/
文、摄）7月30日上午8点半，在
蠡湖国家湿地公园游船码头，一
尾尾鲢鳙夏花顺着直径10厘米
的软管流进栈桥边的周转箱，经
称重后被抬至水边倾倒入湖中，
银鳞闪烁的鱼苗入水瞬间，激起
一圈圈涟漪，迅速融入蠡湖的怀
抱。这是继今年3月之后，蠡湖
年内第二次大规模净水生物增
殖放流现场，金城湾公园水域也
首次同步启动净水生物投放，标
志着无锡“以渔控藻、以渔净水”

的生态治理实践进入精细化推
进阶段。

此次放流在宝界公园与金
城湾公园两大水域同步进行，总
计投放鲢、鳙3.9吨约310万尾，
螺、蚌8.7吨，它们将构成一支庞
大的“水下净水军团”。从投放
清单可见，宝界公园水域承担主
要投放任务：鲢夏花2.4吨、鳙夏
花1吨、铜锈环棱螺2.4吨、三角
帆蚌5吨；金城湾公园水域则投
放鲢夏花0.5吨、铜锈环棱螺0.5
吨、三角帆蚌0.8吨。“这样的点
位分配是基于水域特征精准测
算的结果。”中国水产科学研究
院淡水渔业研究中心水生生物
资源研究室副主任匡箴说，宝界
公园水域开阔、水深适宜，适合
大规模鲢鳙集群生长；金城湾作
为近城封闭水域，螺蚌等底栖生
物的投放能更高效改善沿岸水
生态。

自2023年开始，五湖渔业和
淡水中心联合开展增殖放流活
动，在每年的3月和7月投放每
尾重 500 克和 100 克的鲢鳙鱼
苗，截至目前已累计投放500多
万尾、180吨左右。“今年5月的水

质数据监测显示，蠡湖总磷、总氮
较上年分别下降50%、64%，综合
营养指数降至45.70，达到Ⅲ类水
标准。但作为主要限制指标的总
磷仍需持续管控，这也是此次放
流的核心动因。鉴于鲢对藻类的
控制效果稍好一些，我们也将鲢
鳙比例调整成了 3：1。”匡箴介
绍。此外，7月水声学监测数据
显示，蠡湖中鲢鳙密度约为70公
斤/亩，达到了鲢鳙控藻的合理范
围。“这次新增的3.9吨苗种将与
后续监测性捕捞形成动态平衡，
年底蠡湖鲢鳙存量预计将稳定在
525.52吨的合理密度。”

此次放流恰逢金城湾水域水
生生物资源与环境监测完成之
际，结果显示该水域鱼类普遍偏
小，鱼的密度为蠡湖的1/3。因
此，此次放流为该水域分配了0.5
吨鲢夏花和1.3吨螺蚌，将针对性
提升该区域的生物控藻能力。这
种“监测—评估—投放—反馈”的
闭环机制，让蠡湖生态治理从“被
动应急”转向“主动调控”。之后，
淡水中心将持续追踪苗种成活率
与水质变化，为城市内湖的生态
修复继续提供科学依据。

蠡湖再迎“生态补给”

夏季净水生物增殖放流启动


