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5年左右，许多帕金森患者感觉病情“突
然”加重了。这是由于药效减退，出现剂末、
开关现象，累积的毒副作用加重，非运动症状
凸显，全面影响了生活质量。此时，由中西医
专家及时干预，可有效控制病情发展。

9 月 13 日上午，上海曙光医院脑病特需
专家、易可中医医院创始人之一魏江磊教授，
为帕金森中晚期、偏头痛、三叉神经痛、中风
恢复期（6个月内）、眩晕、失眠、耳鸣等疑难杂
症患者诊疗。

9月14日，上海脉管专家王义成教授，为
静脉曲张、丹毒、血管炎、老烂腿、下肢溃疡等
患者诊疗。

9月7日，南京医科大学附
属儿童医院与无锡市儿童医院
（江南大学附属儿童医院）联合
举办大型义诊活动，当天一大
早，11岁的小陈（化名）在父母
的陪伴下，满怀期待地来到市
儿童医院。

2025年正值中华医学会成
立110周年之际，此次，由中华
医学会发起，江苏省医学会主
办，无锡市医学会、南医大附属
儿童医院及市儿童医院携手承
办的“惠基层—卫生健康服务
公益活动（无锡站）”儿科义诊
活动作为系列公益活动的重要
一环，聚焦基层儿科医疗资源
下沉与服务能力提升，通过专
家义诊、健康科普、技术指导等
多种形式，将优质医疗资源送
至无锡地区儿童身边。

义诊现场，来自南医大附
属儿童医院的7名知名儿科专
家，与市儿童医院麻醉科、神经
内科、心胸外科、骨科、耳鼻咽
喉科、呼吸内科、康复医学科等
多个科室的资深专家团队汇聚
一堂。他们为前来就诊的儿童
提供了涵盖常见病、多发病诊

治，疑难病例深度会诊，以及生
长发育全面评估、康复个性化
指导等全方位、多层次的健康
服务。

瘦弱且四肢异常细长的小
陈立刻引起了市儿童医院心胸
外科负责人刘连波的注意。通
过触诊，刘连波发现小陈存在
胸廓发育畸形，表现为漏斗胸
（伴有胸廓扁平）。他与经验丰
富的南医大附属儿童医院心胸
外科主任医师彭卫现场会诊
后，高度怀疑孩子可能患有马
凡综合征，建议其尽快完善相
关检查，明确诊断后进一步治
疗。

在南医大附属儿童医院神
经内科主任医师张刚的诊台
前，张女士（化名）带着女儿前
来咨询。张刚在仔细检查孩子
左腿踝关节周围的包块后，结
合外院基因检查结果，考虑孩
子是基因突变引起的神经纤维
瘤。基于患儿病情相对复杂，
他建议家长后续到医院进行
MDT多学科会诊以制定更有
针对性的治疗方案。“平时挂南
京专家号太难了，今天在家门

口就能享受到南京和
无锡两地专家的联合
诊疗，给孩子的后续治疗
吃了一颗定心丸。”张女士
感慨地说。

“此次义诊活动不仅为疑
难病、罕见病患儿提供了与省
内顶级儿科专家面对面交流的
机会，更为市儿童医院搭建了
一个与顶尖同行切磋技艺、共
同进步的宝贵平台，对提升医
院的医疗服务水平具有深远的
意义。”市儿童医院副院长游庆
军表示，本次义诊活动积极响
应了2025年国家卫健委发起
的“儿科服务年”行动号召，对
推动区域儿科医疗服务均等
化、构建高质量儿童医疗服务
体系发挥了积极的示范与引领
作用。作为无锡地区儿童医疗
服务的核心力量，市儿童医院
将以此次活动为新的起点，进
一步深化与国内顶尖儿童医疗
机构的合作与交流，加强学科
建设与人才培养，持续提升儿
科诊疗服务水平，为本地及周
边地区儿童提供更加优质、便
捷的医疗服务。 （葛惠）

日前，美年大健康集团在
上海举办“用心服务，守护健
康”主题客户服务日活动，同步
发布“2025美年健康客户服务
创新升级十大举措”。该举措
是其“客户服务体验年”核心成
果，以AI技术为驱动，覆盖体
检全流程与健康管理全周期。

预约阶段，客户填写个性
化评估问卷后，系统结合性别、
年龄生成“1+X”个体化方案，
支持“基础套餐+自由增项”组
合；还可通过微信或支付宝小
程序30秒快速预约，AI依据门
店人流推荐错峰时段，提升预
约效率。

体检执行时，智能导诊系统
根据客户所选项目、检查进度及
科室实时人流，动态规划最优路

径，减少排队时间；医技护人员
严格按规范操作，检查前告知流
程与注意事项，过程中执行“三
查七对”制度与“唱说唱检”规
范，确保服务透明安心。

筛查与成本控制方面，新
增“脑睿佳”“肺结宁”等AI辅
助筛查产品，迭代胶囊胃镜Pro
版本，拓展基因检测盒子矩
阵。其率先开展CT肺结节AI
辅助筛查，通过胸部CT“一扫
多筛”技术，既扩大筛查广度，
又减轻客户经济负担。

检后服务上，客户2个工作
日内可获电子体检报告，享受

“AI智能解读+医生一对一电
话解读”服务；团体客户有定制
化上门健康咨询服务。若发现
重要异常结果，集团扩大健康

管理范围，明确“六个要”要求，
并提供转诊对接、就医绿通等
保障。

健康管理与风险保障领域，
美年健康联合专家引入合规减
重药物，构建“三师共管”体系；
旗下保险经纪公司推出“异常指
标复查金”“检无忧”等定制保
险，形成“体检—健康管理—医
疗对接—风险保障”服务闭环。
未来，将以“健康小美”医疗大模
型为基座，深化AI在预防医学
的应用，助力打破医疗“质量、效
率、成本”不可能三角，推动普惠
健康筛查惠及更多人。

此次升级既是“以客户为
中心”理念的落地，也彰显其引
领预防医学服务升级、助力“健
康中国2030”的担当。（杨洁丹）

在家门口就能办理医保业务，逛超市时顺
便咨询医保政策……今年7月，梁溪区黄巷街
道便民服务中心设立了全市首个流动医保便
民服务点，将医保服务窗口延伸至商超、楼宇、
市场、学校等人员密集场所。截至目前，该服
务点已真正实现“医保服务跟着群众走”，让周
边市民享受到了省心、高效的医保服务，这一
服务点不仅是“办事窗口”，更成了居民身边的

“医保管家”。
处于断保状态的外卖骑手小陈在工作人

员指导下，仅用几分钟就在现场通过手机完成
了灵活就业参保登记。职工医保参保人李先
生了解到医保政策后，顺利办理了医保家庭共
济账户绑定，直呼“方便又省心”。

作为无锡市首批医保观察点和“15分钟
医保服务圈”省级示范点，该服务点是无锡市
医保服务向基层延伸的重要举措。接下来，无
锡市医保局将进一步深化医保服务模式，持续
打造高效的流动医保便民服务点，把更有温度、
更便捷的医保服务送到群众身边。

（高佳美）
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为向辛勤耕耘在
教育一线的老师们致
以崇高敬意与深切关
怀，9月8日至9月9日，
锡山区鹅湖人民医院
组织医疗志愿者团队
先后走进甘露实小、荡
口幼儿园、荡口小学开
展教师节公益健康行
动，为他们送上温暖人
心的健康厚礼。（陆杰）
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中晚期帕金森患者找到魏江磊教授看诊。


