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招聘流程只需十几秒、简历筛选
精准高效、面试环节实时分析胜任力
……随着人工智能在无锡的就业市场
上发力，用工场景正迎来一场“智变”。

“输入身份信息、技能证书，系统
就会自动推荐适合的岗位，还能查政
策、做测评。”在无锡梁溪区古运苑社
区，一台新上线的AI就业服务设备
吸引了不少居民前来体验。

“这套系统能实时更新岗位库，
并根据求职者的技能和兴趣进行匹
配。”古运苑社区党委书记姚琳告诉
记者，2个月来，已经有100多人使用
该设备。“85后”李女士手里有消控中
级证和特种设备证，通过该设备很快
就匹配到了几家有需求的企业。

市民在等公交的间隙，也能找工
作。记者走进梁中社区巴士邻居就
业驿站，首先映入眼帘的就是“AI赋
能 e站职达”智慧就业服务微站。

“我想找一份白班的包装工。”工作人
员对着屏幕语音输入，不到2秒钟，
系统便弹出多条匹配信息，企业名
称、薪资待遇、联系方式一目了然。

像这样“说句话就能找岗位”的
方式，特别适合不善操作手机的求
职者，大大降低了他们获取就业信息
的门槛。

在无锡的招聘会上，新变化正在
发生：简历能被自动优化，面试初筛
也能交给“AI招聘官”。不少HR和

求职者发现，招聘流程一下子快了
许多。

记者在智联招聘展台亲身体验
了一次“AI招聘官”，只见企业输入岗
位需求后，不到10秒钟，系统就生成
了岗位亮点并自动发布到各大平台；
5秒钟内，1000份简历完成智能匹
配，系统还能“读懂”候选人简历中的
潜在技能。比如，求职者写了“熟悉
某C++开发框架”，AI就能推断出其
具备C语言能力，不会因为没写“C
语言”3个字而被筛除。相比传统
的关键词匹配，这样的“深度理解”
能额外挖掘出三四成的潜在人才。

在面试环节，点击“AI 易面”，
候选人和“AI面试官”对话时，系统
会实时分析语速、表情和用词，几分
钟后便生成评估报告，帮HR快速判
断候选人的胜任力。

这种“全托管”模式让不少企业
HR直呼轻松。“以前，70%的时间都
花在筛选简历、发邀约上，现在效率
提升了一大截。”一位制造业HR告诉
记者，过去一周才能完成的筛选工
作，现在半天就能完成。而《2025年
人力资源发展趋势》报告也显示，
49.6%的企业已通过AI替代重复性
工作。AI不是取代HR，而是让HR
从“事务执行者”升级为“战略决策
者”。

“从‘助手’到‘招聘官’，AI不仅
能节省时间，更重要的是它能像HR
一样理解岗位需求。”智联招聘执行
副总裁李强说。制造业岗位需要看
重“实操经验”，AI会自动聚焦候选
人的设备操作经历；互联网岗位强
调团队协作，系统就会重点呈现求
职者的项目经验和沟通能力。

近年来，无锡的新能源、半导体
产业加快布局海外，但企业在海外招
聘远非想象的那么简单，语言不通、
文化差异，让人才招募和团队管理变
得复杂。

AI招聘技术不仅改变了无锡本
地就业场景，也在跨境引才中发挥作
用。无锡云聘海外与上海瀚寻智能
科技有限公司合作，依托AI大数据
匹配与AI面试技术，为马来西亚与
中国之间的人才流动搭建桥梁。目
前，该平台已累计覆盖东盟人才2万
余人，正帮助越来越多的无锡企业
破解“出海招工难”的难题。

无锡一家自动化装备企业在马
来西亚建厂时，曾因缺乏本地工程
技术人才而一度受阻。借助AI招聘
平台，企业在3个月内完成了50余
个关键岗位的招聘。企业负责人表
示：“AI不仅提升了招聘效率，还通
过技能匹配和文化适配，大幅降低了
沟通障碍和人员流失风险。”

跨境 AI 招聘让企业和求职者
都不再需要来回奔波。马来西亚留
学生王婧告诉记者，她在中国留学
期间，通过AI招聘平台投递简历，顺
利找到了无锡的工作，目前，她在一
家无锡企业负责海外业务。她说：

“整个招聘流程几乎都是在线完成
的，AI不仅帮助我匹配岗位，也提
升了沟通效率。”

有了AI技术的助力，跨境招聘
不仅为无锡企业“走出去”提供了
高效的人才支持，也让更多的年轻
人能够跨越地域限制，找到心仪的
工作。 （陈怡迪/文、摄）
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“AI招聘官”上岗
招聘流程快人一步

本报讯（晚报记者 陈钰洁/文、
摄）昨天下午，3326公斤约6.8万支
鲜花从云南借道无锡硕放机场，成
功搭乘国际航班直飞韩国仁川，无
锡硕放机场顺利完成首票鲜花出
口业务，为高附加值农产品出口开
辟了新通道。

这批鲜花从云南昆明出发，乘
着冷链车跨越千里来到无锡，在无
锡硕放机场快速完成出关。明明产
地在西南，为何要远赴无锡再飞赴
韩国？无锡硕放机场航服公司货运
业务负责人解释说，昆明货运航班
资源稀缺，鲜花出口多搭乘客机辅
舱，若从深圳通过货机发往韩国，当
地航班每周仅 3至 4班，稳定性不
够。而无锡硕放机场每日均有至韩
国的货运航班，能为鲜花这类生鲜
产品提供更可靠的时效保障。据了
解，首批发运后，无锡硕放机场每周
将安排3至5班航班承接鲜花出口
业务，且舱位供给稳定，预计每年可
带动数十吨鲜花产品出口。

“此次选择无锡硕放机场，主要

是看中这里丰富的日韩航线资源和
更具优势的航空运费，海关跨区域
通关协调机制也带来了不少便利。”
云南一家鲜花企业负责人说，通过

“冷链车+空运”的运输组合，整体物
流成本较传统路径明显降低，为持
续拓展东亚市场打开了新空间。

首票鲜花出口业务采用专业化
运输方案，体现出无锡硕放机场在
保障高附加值、温控型货物方面的
综合实力。据无锡硕放机场航服
公司货运业务负责人介绍，为确保
运输顺畅，机场各部门量身定制了
一套运输模式：开辟“绿色通道”，
实现鲜花从入库到装机全流程2小
时内完成；采用恒温包装盒专用设
备，最大限度保持鲜花的新鲜度；
提供一站式报关服务，大幅提升通
关效率。

无锡海关针对鲜花运抵口岸时
间不固定、通关时效要求高的特点，
给出了高效解决方案。“我们提前掌
握出口鲜花产地检疫情况，加强与
货运代理、场站的信息衔接，优化口

岸通关流程，实行预约通关服务，做
到‘随到随查随放’，以最快速度保
障产品鲜活度。”无锡海关驻机场办
事处监管科负责人说。

“此次首票鲜花出口，不仅丰富
了无锡硕放机场的货运产品结构，
更提升了机场在国际生鲜物流市场
的竞争力。”无锡硕放机场相关负责
人表示，这是继大闸蟹、水蜜桃等特

色农产品后，无锡硕放机场在国际
跨区域生鲜贸易的又一次突破。作
为长三角地区重要的航空物流节
点，无锡硕放机场依托区域丰富的
农产品资源和优越的区位条件，正
逐步构建覆盖全球的生鲜产品航
空运输网络。未来，机场将持续拓
展国际货运通道，助力更多本土和
区域企业“飞”向国际市场。

6.8万支鲜花飞往仁川

云南鲜花借道无锡出海锡出海

半天完成一周的活

AI赋能人才服务“智变”

AIAI就业服务设备就业服务设备。。

智能终端进社区
就业服务“零距离”

打通跨境通道
拓展全球人才资源

工作人员在检查鲜花。


