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年关近了，乡愁浓了，又到一年
归家时。昨天是春运首日，记者来
到火车站、汽车客运站、机场，体验
疫情中的春运回乡路。

“回家贴在门上，老人孩子都开
心”。昨天上午10点，在无锡火车
站候车厅里，余师傅接过省、市书法
家协会书法家们送来的福字，细心
折好放进行李箱里。老余夫妻俩和
两位同乡在地铁4号线工地上干了
整整一年，即将启程返回四川达州
的老家。这一路需要30多个小时，
大红福字给旅程添了个好兆头。

今年是常态化疫情防控之下的
首个春运，火车站为候车旅客准备
了一个“健康福袋”，装有一副对联、
一张福字、一个口罩、一张服务提示
卡和一张由火车站工作人员手绘的
春运火车出行攻略防疫提示卡。据
了解，今年春运期间火车站客流平
稳，虽然没有了往年的热闹场景，但
别样的礼物让乘客在疫情寒冬下感
受到了阵阵暖意。

与此同时，防疫保障线依然拉
紧，记者看到火车站进站口外已经
立起了扫码指示牌，乘客需要扫描
健康码，凭绿码进入候车室。位于
南进站口附近的“两区一室”和“太
湖明珠”雷锋服务站也正式启用。
军人候车区和重点旅客候车区配备
了柔软的皮质座椅，座椅旁还设有
充电USB插口，一旁的母婴候车室
里新的调奶器、微波炉、沙发、电视
机和婴儿床等硬件设施一应俱全。
雷锋服务站的志愿者们已做好准
备，为老年旅客、轮椅旅客等重点人
群提供贴心服务。

走进无锡汽车客运站，迎面竖

立的牛年拍照打卡墙和植物花卉让
车站增添了喜庆祥和的气氛。“清晨
5点，我就已到岗，等候春运首日的
乘客。”站在服务台随时准备提供志
愿服务的钟英告诉记者，目前客运
站需要乘客手持身份证实名验证进
站，对于年纪太大行动不便、或是年
纪太小的乘客，家人来服务台领取
一张爱心服务卡，就可陪同进站。

受疫情影响，春运首日客运站
预计发送旅客约6000人，与往日差
别不大，主要集中在苏北地区。上
午9点，进站口旅客正排队扫码进
站，秩序井然。无锡汽车客运站副
站长钱俊介绍，4台进站闸机的人脸
识别系统带有测温功能，乘客通过
时屏幕上自动显示体温，如体温异

常，系统会立即报警，有了这一“黑
科技”加持，旅客进站通行更顺畅。
售票服务大厅竖起的一块热门线路
微信扫码墙也是一大特色，乘客可
扫描目的地二维码免排队购票。

候车大厅内，戴着红袖章的李亚
正推着流动服务车，为乘客泡上一杯
杯姜茶，她还承担导乘服务，提醒旅
客戴好口罩。现场，张师傅一边从李
亚手中接过添满姜茶的保温杯，一边
表达谢意：“感谢无锡客运，一路上都
不会冷了。”老张心情很激动，他在无
锡的一处建筑工地工作，当天下午就
能回到盐城和家人团聚。

无论是在客运站一层车站通道
还是二层候车区，都随处可见文明
引导员的身影。“春运来临之际，客

运站新增了40名文明引导员，由
11人组成的转运队伍也24小时值
守，护航旅客安全出行。”钱俊说。

一块毛毯、一杯红枣姜茶、一片
暖宝宝、一张中药艾灸贴，在苏南硕
放国际机场，健康服务同样持续在
线，工作人员现场有序分流引导，确
保值机和过检通道畅通。据悉，机
场春运期间预计发送航班3602架
次，旅客吞吐量约68万人次，前往
成都、昆明、贵阳、西安、长沙的旅客
较多。

图为老余和工友展示大红福
字。

（雷颖 图文报道）

常态化疫情防控下的首个春运开启，健康服务持续在线

暖心祝福相伴返乡路 本报讯 “即便是深夜都能看
到民警和巡逻队员的身影，店门口
也很少有车辆乱停现象了！”在梁溪
区站前商贸街区经营餐饮店的陈女
士谈起街区近期的变化，脸上挂满
了笑容。2020年8月底，市公安局
治安支队牵头梁溪分局及相关警种
部门，在站前商贸街区开展治安管
理样板街建设。

打造“样板”街区有何妙招？先
来看看实际情况：在站前商贸街区
经营的餐馆有70余家，酒吧12家，
歌厅11家，警情高发，同时双向单
车道的吉庆街由于存在运营车辆拉
客、私家车乱停现象，常会造成拥
堵，街区治安、交通秩序亟待改善。
解决方案双管齐下。“线上，我们通
过智慧赋能，结合‘雪亮工程’，强化
技防建设；线下，我们不仅完善了

‘步巡+车巡’动态巡逻机制，还指
导场所安保人员成立站前商贸街志
愿巡逻队，配合警方开展日常巡逻
防控等工作。”通江派出所副所长钱
洪告诉记者，警方在街区路面布建
了78路高清视频监控，实现指挥调
度可视化，通过保安联勤联防，更全
面、精准地进行防控工作。

线上线下联动显效果。2020
年11月5日，梁溪区某小区一户人
家遭遇入室盗窃，嫌疑人帽子、口

罩、手套等“全副武装”，受害者家中
监控虽然记录了作案过程，但无法
确认嫌疑人身份。于是警方通过技
防监控系统发现了一名与该嫌疑人
衣着、身型高度相似的男子在10月
底到过站前商贸街区，在研判追踪
后顺利将其抓获，嫌疑人目前已被
依法逮捕。据了解，自样板街建设
开展以来，街区可防性案件、涉黑涉
恶警情同比下降35％、48.9％。

“样板街建设，注重的是综合治
理。”钱洪说，警方还强化与职能部
门间的联动联控，通过与城管相互
协作，依法查处街区内占道经营、私
自搭建违章建筑等问题，落实店铺
门前卫生“五包”制度，高效治理街
区环境脏乱差的问题。在交通秩序
方面，公安会同城管、运管等联合执
法，一方面大力整治“小飞龙”、出租
车违章拉客乱象，一方面合理规划
车道和停车位，将吉庆街设为严管
道路，并在中间设置隔离护栏，并为
非机动车划出停车区域，进行日常
督导检查。

此外，在样板街建设过程中，警
方还指导市文化娱乐行业协会在街
区成立分会，制定规章制度，通过实
行业主“红黑榜”，建立激励机制，来
促进场所行业自律、健康有序发
展。 （张子秋）

样板街区如何“智造”？
科技加码、部门联动，全方位综合治理

本报讯 市两会上周刚结束，
写入年度政府工作报告的十大为
民办实事项目已在推进落实中。
昨天，无锡团市委、市希望办启动

“梦想改造+”项目，帮助包括事实
孤儿在内的锡城困境青少年改造
原有居住空间，定制床、书桌、衣
柜、窗帘、台灯等用品，为他们构建

“梦想小屋”，营造舒适温馨的生活
环境。

据悉，团市委、市希望办前期已
多渠道开展筹资工作，组建了100
余支募捐团队，吸引1.6万余名社
会爱心人士踊跃捐资为“梦想小屋”

建设助力。启动仪式上，热心公益
的单位、团体和个人获颁证书，并现
场认捐、认建“梦想小屋”。

活动现场同时启动了“倾情相
伴·点亮梦想”2021年无锡共青团

“暖冬行动”。受邀参加活动的困境
青少年代表收到了饱含深情的“爱
心暖包”，内有《习近平讲故事（少年
版）》等少儿读物以及定制文具、健
身用品和口罩、暖手宝等日常用
品。新东方无锡学校少工委发放了

“阳光公益课堂”邀请函，为困境青
少年赠送免费寒假班课程，并配备
学科关爱导师。 （朱冬娅）

为民办实事项目推进

困境青少年将拥有“梦想小屋”

本报讯 随着锡城中小学生陆
续结束期末考试，锡城文博场馆也
相继公布了寒假、春节文化大餐。
昨天获悉，因疫情防控需要，各场馆
的线下活动纷纷转为线上举行，线
上展览、竞答、讲座、猜谜……精彩

“云”集。
今年寒假，锡城文博场馆、名人

故居正常开放。1月28日起，无锡
博物院将启动一系列线上文化活
动，“梅香诗影”体验课，带领网友欣
赏无锡“画梅圣手”陶寿伯笔下之
梅，品读梅花诗词；“福牛呈祥”剪纸
课，通过在线学习，将美好寓意融到
剪纸中；线上“解码”《清·东山报捷
图》笔筒，教网友学习浮雕技法，了
解历史故事，还有“锡博宝藏少儿
说”线上征集童声讲解、玉文化系列
讲座等活动。此外，锡博把科普剧
也搬到了网上，网友们可以线上体
验“大象牙膏”“大气压强”“非牛顿
流体”等趣味实验。

无锡市图书馆邀请盲人楹联
家蒋东永创作了牛年书香春联，由

书法家金声书写，并设计制作成了
精美的文创。在大小年夜和大年
初一，锡图将向每天到馆的前50
名读者赠送书香春联、“福”字、年
历和图书等“书香大礼包”。2月
20日、21日下午，蒋东永和江苏省
灯谜学会副会长项行，将分别做客

“今天我主讲”，通过线上直播，漫
谈书房对联、讲述灯谜中的汉字智
慧。“梁溪大讲堂·东林文化讲坛”
也将于2月27日下午“云开讲”，由
南京大学副教授李牧带来“现代生
活中的民俗文化”，让民俗传统融
入时代生活。

依托微信公众号，锡城文博场
馆还精心准备了线上展览、元宵猜
谜、知识竞答、阅读推广等活动，邀
市民佳节共赏美图美文。其中，2
月10日起，锡图的“牛文化主题展”
将通过历代文人墨客对牛的赞美、
歌颂牛的美术作品、中国梦与牛的
精神等方面，带领广大网友了解中
国牛文化的渊源及其精神内涵，激
励众人勤勉奋斗。 （张月）

寒假期间文化活动“云”集

关注春运

28日，梁溪区广益街道开展“文化助残迎新春”主题活动，街道文化站
组织文化志愿者走进益家残疾人之家，在非遗睦邻点与残疾人一起制作新
年红包、香囊、春联等手工艺品，共同感受传统文化魅力，迎接春节的到来。

图为文化志愿者与残疾人一起展示制作好的新年红包等手工艺品。
（朱吉鹏 摄）

文化助残迎新春

昨日凌晨，新吴区交通运输综合行政执法大队开展“春运-零点行
动”。部署精干执法力量在辖区高速出入口、机场城铁重点枢纽、主要道
口及重点运输企业开展执法检查。 （宗晓东 摄）

零点执法保障安全

本报讯 昨天，为期 40天的
2021年春运正式拉开序幕。记者
跟随交警部门来到锡澄高速公路
无锡互通进行安全检查。

在锡澄高速无锡互通收费站，
记者看到进入高速公路的车辆一
辆接着一辆排起了长队。“受疫情
影响，不少驾驶人担心春运启动后
通行政策有所调整，选择提前返
乡，导致高速公路出行高峰提前。”
高速二大队副大队长刘涛说，平时
锡澄高速公路双向断面流量为9万
辆，这两天达11万辆以上。同样，
京沪高速无锡段流量明显上升，主
要缓行路段集中在北京方向峭岐

枢纽至江阴大桥段，缓行时段从10
时一直持续到23时许。

从高速一大队了解到，春运启
动前，沪蓉高速无锡段流量持续上
升，尤其是往南京方向车流量较
大。从车型来看，近一周时间内各
高速收费站入口流量增长明显，小
型车辆居多。交警介绍，预计2月6
日为高速公路拥堵高峰，拥堵时段
为11时至16时，2月17日为返程
拥堵高峰，时段为14时至 18时。
另悉，交警春运交通安全执法服务
站将在全市治安卡口、服务区警务
站和交警执法站点正式启动，实行
24小时勤务。 （杨柳）

高速公路私家车出行增多

本报讯 “今天来这条刚刚更
新的曹张路打卡，大家跟着我们的
镜头一起来看看这条充满烟火气
的街景吧。”昨天上午，特意从常州
赶来的网红达人正在拍摄曹张街
景，最近这条马路成为不少自媒体
号关注的焦点，抖音、小红书上的
打卡视频增加了近万条。人们发
现这里变美了：一幅幅手绘文化墙
提升了街巷的艺术感，有的展现这
条街的特色美食（如图），有的则是
通过老式自行车、缝纫机等复古造
型讲述曾经的生活。郁郁葱葱的

绿化景观和灵动的马路喷泉无一
不体现着城市的变迁和温情。

城市更新，更新的是居民的生
活状态。街道改造后，按照道路单
行要求，为电动车规划了统一的停
车位，“一开始需要我们动手将车
子推进指定区域，现在大家有共
识，为了街道的美观，很少有乱停
乱放的了。”负责路面管理的迎龙
桥街道城管队员告诉记者。在江
南艺术幼儿园门口长廊下，长椅整
齐摆放，接送小孩的家长可以歇歇
脚，美食店门口排队的人们沿着商
家设置的隔离条整齐有序。“在这
条街进出的有本地阿姨阿伯、附近

工作的小白领，甚至还有外地来旅
行的背包客，让他们的生活与这条
街的改造更新相链接。”迎龙桥街
道曹二社区党总支书记邵旻雯告
诉记者，以曹张里街巷面貌改造为
起点，他们将对社区环境统一打
造，粉墙黛瓦的江南元素将逐渐增
多，楼道间的乱堆放也会被绿植所
取代。

城市更新，更新的是消费新业
态。“这一个月已经有很多网红来
我这儿打过卡了。”钱阿姨的“圆圆
包子铺”已经开了20多年，通过互
联网的传播，目前南京、苏州、常州
等地的订单源源不断。除了老曹
张面馆、阿娟馄饨、曹张鸡子大饼
等传统美食，河内咖啡、民记茶餐

厅等美食新业态也在附近聚集。
“更新”后的曹张赢得了更多“80
后”“90后”的租客青睐，在此地已
经营了10多年的老商户乐美地产
负责人告诉记者，刚刚成交的一单
客人就是被街区面貌所吸引的一
对“90后”小夫妻。

城市更新，更新的是审美个
性。“街巷更新，就像是打造一座没
有墙的美术馆，需要与社区、居民
持续共建，将艺术的真、善、美融入
城市的各个角落。”梁溪区城管局
负责项目的工作人员告诉记者，他
们在规划方案的时候带着设计师
团队来了很多趟。“期待不久的未
来，在这里生活、工作或路过的人，
捧一杯咖啡，漫步于阳光中，在光
影斑驳中交流，这可能是曹张路上
最美好的市井生活画面。”

（韩玲 图文报道）

城市更新的“曹张故事”——

“艺术范”给老街添了市井温情


